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COMUNICACAO DA COMISSAO

Orientagdes relativas a vida auténoma das pessoas com deficiéncia e a sua inclusio na comunidade no
contexto do financiamento da UE

(C/2024/7188)

A presente comunicagdo foi elaborada exclusivamente como documento de orientagdo para apoiar o exercicio do
direito a uma vida auténoma e a inclusdo na comunidade no contexto do financiamento da UE, em conformidade
com o artigo 19.° da Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e com o direito
da Unido aplicdvel.

A presente comunicagdo ndo cria quaisquer direitos e obrigacdes para além dos previstos no quadro juridico. O
Tribunal de Justica da Unido Europeia é a inica instdncia competente para interpretar de forma vinculativa o
direito da Unido.

1. CONTEXTO

A Estratégia europeia sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia 2021-2030 () (a seguir designada por «Estratégia») visa
melhorar a vida destas pessoas na UE e fora das suas fronteiras e promover a sua plena participacdo na sociedade, em
condigdes de igualdade com as demais pessoas. A estratégia baseia-se nos principios da igualdade e da ndo discriminacio,
que sdo pedras angulares da politica da UE, estando consagrados no Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia
(TFUE) e na Carta dos Direitos Fundamentais da UE (?) («Carta»). O Pilar Europeu dos Direitos Sociais (), em especial o
principio 17 relativo a inclusdo das pessoas com deficiéncia, juntamente com o respetivo plano de agdo (*), também visam
assegurar a plena inclusdo e o respeito pelos direitos das pessoas com deficiéncia e contribuir para que tenham uma vida
auténoma e sejam incluidas na comunidade.

O direito das pessoas com deficiéncia a uma vida auténoma estd consagrado no artigo 19.° da Convencido das Nagdes
Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CNUDPD) (), na qual a UE e os seus 27 Estados-Membros sdo
Partes. A CNUDPD faz parte integrante da ordem juridica da UE (%). As Partes na Convencdo tém de tomar medidas para
facilitar as pessoas com deficiéncia o pleno gozo do direito a uma vida auténoma e a sua plena inclusdo e participagdo na
comunidade, nomeadamente assegurando que:

(@) As pessoas com deficiéncia tém a oportunidade de escolher o seu local de residéncia e onde e com quem morar em
condicdes de igualdade com as demais e ndo sd3o obrigadas a viver num determinado tipo de alojamento;

(b) As pessoas com deficiéncia tém acesso a uma variedade de servicos domicilidrios, residenciais e outros servigos de
apoio da comunidade, incluindo a assisténcia pessoal necessiria para apoiar a vida e inclusdo na comunidade a
prevenir o isolamento ou segregacio da comunidade;

(") Comunica¢do da Comissio [COM (2021) 101 final] (Unido da Igualdade:Estratégia sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
2021-2030).

() Nomeadamente: i) o Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia) e os seus
artigo 10.° e 19.°, que proibem a discriminagdo em razdo da deficiéncia; e ii) a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia
(Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia) e o seu artigo 26.°, relativo ao direito das pessoas com deficiéncia a beneficiarem
de medidas destinadas a assegurar a sua autonomia, a sua integragdo social e profissional e a sua participagdo na vida da comunidade.

() Pilar Europeu dos Direitos Sociais (https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1606&langld=pt).

() Plano de agdo sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais (https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1607 &langld=en).

() Convengdo das Nac¢des Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CNUDPD) (un.org).

(®) Nos termos do artigo 216.%, n.° 2, do TFUE, os acordos celebrados pela UE vinculam as institui¢des da Unido e os seus Estados-

-Membros. De acordo com o Tribunal de Justica, a Diretiva 2000/78/CE do Conselho deve, de facto, ser lida a luz da CNUDPD e da

Carta — ver, por exemplo, os acérddos nos processos Ca Na Negreta (C-631/22, ECLLEU:C:2024:53) e AP Assistenzprofis (C-518/22,

ECLI:EU:C:2023:956).
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(c) Os servigos e instalagdes da comunidade destinados a populagdo em geral sdo disponibilizados, em condi¢des de
igualdade, as pessoas com deficiéncia e sdo adaptados as suas necessidades ().

O direito a uma vida auténoma depende, portanto, da escolha individual do local de residéncia, independentemente da
deficiéncia e em condi¢des de igualdade com as demais pessoas na sociedade, bem como da capacidade do individuo para
decidir sobre o alojamento onde vive de acordo com as suas preferéncias.

Por outro lado, a vida auténoma e a inclusdo na comunidade exigem a prestagdo de servios de apoio da comunidade as
pessoas com deficiéncia, incluindo assisténcia pessoal, e o acesso a servigos e instalagdes da comunidade destinados a
populacio em geral.

Nido obstante os progressos alcancados até a data, os Estados-Membros ndo se encontram na mesma fase do
desenvolvimento das condi¢des propicias a uma vida auténoma e muitas pessoas com deficiéncia na UE ainda vivem em
institui¢des. Segundo as estimativas, mais de um milhdo de pessoas com deficiéncia com menos de 65 anos e mais de
2 milhdes de pessoas com mais de 65 anos vivem em instituicdes na UE-27 (¥).

Desde que ratificou a CNUDPD, a prioridade da UE tem sido a promogdo da vida auténoma e a transi¢do de cuidados
institucionais para uma vida independente e a inclusio na comunidade (um processo designado por «desinstitucio-
naliza¢do»), bem como o apoio aos esforgos dos Estados-Membros neste sentido (). Na Unido Europeia, os fundos da UE,
em periodos de programacdo anteriores, e os compromissos a nivel nacional deram um contributo significativo para
promover a vida auténoma das pessoas com deficiéncia. Os fundos da UE continuam a apoiar as estratégias e os planos
dos Estados-Membros no sentido da transicio de cuidados institucionais para servicos de proximidade e para uma vida
auténoma. Estudos revelam que os fundos da UE foram fundamentais para iniciar o processo de desinstitucionalizacio em
varios paises.

Com base nas boas praticas implementadas até a data, a presente comunicag¢do procura fornecer orientagdes praticas sobre
como utilizar o financiamento da UE para promover o exercicio do direito das pessoas com deficiéncia a uma vida
auténoma e a inclusdo na comunidade.

Visa ilustrar de que forma podem ser aplicadas, na pratica, as abordagens promovidas nos regulamentos que regem os
fundos da UE e ndo introduz critérios ou requisitos novos ou retroativos para o periodo de financiamento de 2021-2027.
Nio cria quaisquer obrigagdes juridicas adicionais para os Estados-Membros. A abordagem apresentada na presente
comunicagdo ¢ pertinente para todos os instrumentos de financiamento da UE nos respetivos ambitos de apoio, incluindo
a acdo externa da UE e os projetos financiados pela UE a nivel internacional.

A presente comunicagdo fornece orientagdes dirigidas aos organismos de execugdo dos fundos da UE a todos os niveis (por
exemplo, autoridades de gestdo e organismos intermedidrios), bem como aos que executam projetos financiados pela UE
relacionados com atividades que favorecem uma vida auténoma, incluindo a sociedade civil, prestadores de servigos, a
comunidade académica e as proprias pessoas com deficiéncia e respetivas familias.

() Ao longo dos anos, a Comissdo das Nagdes Unidas para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia forneceu uma interpretagio extensiva
do artigo 19.° da Convengdo, nomeadamente no seu Comentdrio Geral n.° 5 de 2017 sobre o direito a viver de forma independente e a
ser incluido na comunidade, bem como nas mais recentes diretrizes de 2022 sobre a desinstitucionalizacdo, incluindo em situacdes de
emergéncia. Trata-se de documentos juridicamente ndo vinculativos que apresentam as orientagdes da Comissdo das Nacdes Unidas
para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia com o objetivo de guiar as Partes na concretizagdo do direito das pessoas com deficiéncia
a viverem de forma independente e a serem incluidas na comunidade.

() Grammenos, S., COVID-19 and persons with disabilities — Statistics on health, care, isolation and networking [A COVID-19 e as pessoas com
deficiéncia — Estatisticas relativas a satde, aos cuidados, ao isolamento e a ligagdo em rede], Servico das Publica¢des da Unido
Europeia, 2021 (https://data.europa.eu/doi/10.2767/25503).

(®) Comissdo Europeia (2010), Estratégia Europeia para a Deficiéncia 2010-2020: Compromisso renovado a favor de uma Europa sem
barreiras, COM(2010) 0636 final.
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Na presente comunicagdo, a abordagem interseccional para promover o direito a uma vida auténoma tem em conta a
diversidade das deficiéncias e a evolucio das necessidades das pessoas com deficiéncia ao longo das suas vidas (*°). A
comunicagdo tem por base e complementa outras iniciativas, como a Recomendagdo do Conselho relativa ao acesso a
cuidados de longa duracdo de elevada qualidade a pregos comportaveis (*!), a Recomendagdo do Conselho relativa a
criagdo de uma Garantia Europeia para a Infancia ('), a Estratégia da UE sobre os direitos da crianga () e a Recomendacio
conexa da Comissdo sobre sistemas integrados de protegdo das criangas (*), a Recomendagdo do Conselho sobre educagio e
acolhimento na primeira infincia (¥) e a Comunica¢do da Comissio relativa a uma abordagem abrangente a saide
mental (*%). Baseia-se igualmente na legislagdo e nas orientagdes fornecidas para garantir a acessibilidade do ambiente
construido e digital, como a Diretiva Acessibilidade (), a Comunicacio da Comissdo intitulada dmpulsionar uma Vaga de
Renovagdo na Europa» (%), a Diretiva Desempenho Energético dos Edificios de 2024 (%), a Recomendacio da Comissdo
relativa a renovagio de edificios (*) e a iniciativa «Novo Bauhaus europeu» (*!), incluindo as orientagdes de investimento do
Novo Bauhaus europeu (?), e dos transportes, tal como salientado na Comunicagdo da Comissdo sobre a Estratégia de
mobilidade sustentavel e inteligente (**).

2. ASSEGURAR O EXERCICIO DO DIREITO A UMA VIDA AUTONOMA: ORIENTACOES POLITICAS PARA A
UTILIZACAO DOS FUNDOS DA UE

Uma vida auténoma proporciona as pessoas com deficiéncia todos os meios necessrios para poderem exercer a sua
escolha e controlo sobre todas as decisdes relativas as suas vidas (*), garantindo simultaneamente a sua inclusdo na
comunidade e a capacidade de interagir com a mesma. Esta liberdade requer que o seu local de residéncia ndo seja
separado nem isolado da comunidade local. Por «vida auténoma» nio se entende viver e fazer tudo sozinho, sem qualquer
apoio. Significa, sim, que as pessoas com deficiéncia sdo apoiadas com vista a sua autonomia e participagdo, sendo-lhes
asseguradas, na sua vida quotidiana, as mesmas escolhas e um grau de controlo de controlo idéntico ao das demais pessoas
na sociedade.

Os locais de residéncia das pessoas com deficiéncia podem assumir diferentes formas (desde habitagdes particulares a
acordos de coabitacdo) e estar sujeitos a diferentes tipos de propriedade (podem, por exemplo, ser propriedade da pessoa
em questdo ou arrendados). O local de residéncia possibilita uma vida auténoma quando estd inserido na comunidade e
quando permite aceder a servicos e a apoio domicilidrios e de proximidade, bem como a servicos a disposicdo da
populagio em geral (por exemplo, transportes e infraestruturas acessiveis, educacio inclusiva, emprego, servicos digitais
acessiveis). Os servigos de proximidade podem ser prestados no local de residéncia do utente ou na comunidade, caso em
que cabe ao utente deslocar-se até ao servico. Os servigos de proximidade incluem os chamados servigos «residenciais»,
como a habitacio social, a coabitagdo autogerida ou servigos gratuitos de correspondéncia. Estes servios visam garantir a
igualdade e a ndo discriminacdo no exercicio, pelas pessoas com deficiéncia, do seu direito a uma habitacdo adequada (¥).

(") Em conformidade com outras estratégias da Unido da Igualdade que também tém a interseccionalidade em consideragdo: a Estratégia
para a Igualdade de Género 2020-2025, o Plano de A¢do da UE contra o Racismo 2020-2025, o Quadro Estratégico da UE para a
Igualdade, a Inclusdo e a Participagdo dos Ciganos 2020-2030 ¢ a Estratégia para a Igualdade de Tratamento das Pessoas LGBTIQ
2020-2025.

(") Recomendagdo do Conselho de 8 de dezembro de 2022 relativa ao acesso a cuidados de longa duragdo de elevada qualidade a precos
comportaveis (JO L 476 de 15.12.2022, p. 1).

(") Recomendacdo (UE) 2021/1004 do Conselho de 14 de junho de 2021 relativa a criagio de uma Garantia Europeia para a Infancia
(JOL 223 de22.6.2021, p. 1).

(") Comunicagdo da Comissdo [COM(2021) 142 final] intitulada - «Estratégia da UE sobre os Direitos da Crianga.

(" Recomendagdo da Comissdo [SWD(2024) 98 final] (Recomendagdo sobre o desenvolvimento e o refor¢o de sistemas integrados de
protecdo das criancas no interesse superior da crianga| Comissdo Europeia (europa.eu)).

(**) Recomendagdo do Conselho de 2022 (sobre educagdo e acolhimento na primeira infincia: as metas de Barcelona para 2030).

(*) Comunicagdo da Comissdo [COM (2023) 298 final] (relativa a uma abordagem abrangente a satide mental).

(") Diretiva (UE) 2019/882 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de abril de 2019, relativa aos requisitos de acessibilidade dos
produtos e servigos (JO L 151 de 7.6.2019, p. 70).

(**) Comunicag¢do da Comissdo [COM(2020) 662 final] (Impulsionar uma Vaga de Renovagdo na Europa para tornar os edificios mais
ecoldgicos, criar emprego e melhorar as condiges de vida).

(**) Diretiva (UE) 2024/1275 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de abril de 2024, relativa ao desempenho energético dos
edificios (JO L, 20241275, 8.5.2024, ELL http://data.europa.eu/eli/dir/2024/127 5/0j).

(*) Recomendacio (UE) 2019786 da Comissdo, de 8 de maio de 2019, relativa a renovagio dos edificios (JO L 127 de 16.5.2019, p. 34).

(*'") Novo Bauhaus europeu: Beleza, Sustentabilidade, Inclusividade. — Unido Europeia (europa.eu).

(*) Documento de trabalho dos servicos da Comissdo — Orientagdes de investimento do Novo Bauhaus europeu, de 29 de julho de 2024
(europa.eu).

(¥) Comunicag¢do da Comissio [COM(2020) 789 final]: Estratégia de mobilidade sustentdvel e inteligente — por os transportes europeus
na senda do futuro.

(*) Comissdo das Nagdes Unidas para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia 2017 (Comentério geral n.° 5 sobre o direito a viver de
forma auténoma e a ser incluido na comunidade).

(¥) Comissdo das Nagdes Unidas para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia: (Guidelines on deinstitutionalization, including in emergencies)
[Diretrizes sobre a desinstitucionaliza¢do, incluindo em situa¢des de emergéncia).
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Os locais de residéncia e os servicos de proximidade partilham caracteristicas que permitem uma vida auténoma, a saber: o
respeito pela liberdade de escolha das pessoas com deficiéncia no que toca a onde moram, com quem e de quem recebem
assisténcia; a facilitagdo da inclusdo e da plena participacdo na comunidade; o facto de permitirem a autodetermina¢do em
relagdo as decisdes e atividades quotidianas. Permitem diferentes rotinas e atividades de acordo com preferéncias individuais
e permitem que as pessoas com deficiéncia vivam ou interajam facilmente com as suas familias e amigos e no seio das suas
comunidades locais.

Por conseguinte, a concretizagio de uma vida auténoma implica a reorientagio dos investimentos e dos recursos de
contextos e servigos institucionais para locais de residéncia acessiveis e ndo segregados, bem como para servigos e apoio
de proximidade (*%) para as pessoas com deficiéncia. Exige uma mudanca de paradigma, passando do modelo médico de
prestacdo de cuidados a pessoas com deficiéncia para abordagens assentes nos direitos humanos que apliquem um modelo
social de inclusdo e participacdo, fazendo da pessoa o elemento central. Implica igualmente a elaboracio de planos
individuais para as pessoas com deficiéncia que avaliem as suas necessidades especificas e tenham em conta os recursos a
sua disposi¢do (a nivel familiar, de rendimentos, dos servi¢os disponiveis no municipio, etc.), a fim de estabelecer a
correspondéncia entre as necessidades e os recursos humanos e financeiros disponiveis.

A transicdo para uma vida auténoma implica a eliminagdo progressiva das infraestruturas e servigos institucionais
existentes, dentro de um prazo claramente definido. Este prazo possibilita a coordenacio e o planeamento entre os
departamentos e niveis de governo pertinentes. Regra geral, os prazos para a eliminacdo progressiva das institui¢des sdo
mais eficazes quando sdo realistas, exequiveis, comunicados a todas as partes interessadas em formatos acessiveis e
apoiados pela afetacdo de recursos financeiros suficientes. A fim de evitar custos adicionais e desnecessarios, uma vez
desocupadas as instalagdes institucionais, cumpre igualmente planear a sua futura utilizaco ou reafetacdo.

Devido a sua heterogeneidade, as intervengdes que visam resultar na desinstitucionalizagio (¥) e numa vida auténoma sdo
geralmente mais eficientes se forem apoiadas por um quadro estratégico [sob a forma de (parte de) uma estratégia efou
plano operacional especificos, aos niveis pertinentes], elaborado em consulta com as pessoas com deficiéncia, e que preveja:

a) Um calendério claramente definido para o processo global de desinstitucionalizacdo;

b) Uma andlise dos défices de investimento baseada nas necessidades, com base nos resultados das avaliacdes das
necessidades individuais e num levantamento das infraestruturas, dos servigos e da mio de obra existentes;

¢) Metas calendarizadas e indicadores correspondentes;

d) Um orcamento e recursos especificos, nomeadamente para a elaboragio e a execu¢do de planos individuais para a
transigdo e para assegurar uma vida auténoma;

e) Uma governagio clara e a separacdo das responsabilidades das principais partes interessadas que realizam as acdes;

f) Um sistema de controlo de qualidade sélido e independente, incluindo mecanismos de reclamagio acessiveis,
disponiveis para as pessoas com deficiéncia, as suas familias ou as pessoas que representam os seus interesses;

g) Instrumentos de acompanhamento para orientar as reformas estruturais necessarias e os investimentos conexos.

Idealmente, um levantamento das infraestruturas, dos servicos e da mio de obra existentes em relagio as necessidades de
apoio previstas constituiria a base das estratégias elaboradas e dos investimentos para o processo de desinstitucio-
nalizagdo. A programagio e a monitoriza¢do dos fundos da UE devem assentar numa sélida andlise das lacunas a nivel
local e regional e em planos realistas para as colmatar.

(*) O apoio as pessoas com deficiéncia pode ser prestado sob vérias formas, incluindo, entre outros, o apoio humano. Pode abranger o
apoio informal, como os cuidados e o trabalho de apoio ndo remunerados, principalmente por parte das familias e das redes pessoais
de pessoas com deficiéncia; o apoio formal, prestado através de servicos de apoio e pessoal de apoio (por exemplo, assistentes pessoais
profissionais, intérpretes de lingua gestual e prestadores de cuidados domésticos); ou através de produtos (por exemplo, produtos de
apoio e novas tecnologias). Alto-Comissariado das Nagdes Unidas para os Direitos Humanos (ACDH); Good practices of support systems
enabling community inclusion of persons with disabilities [Boas préticas de sistemas de apoio que favorecem a inclusdo das pessoas com
deficiéncia na comunidade], 2023.

As diretrizes de 2022 da Comissdo das Nagdes Unidas para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia definem a desinstitucionalizagio
como uma transi¢do que inclui processos interligados que devem centrar-se na restituigdo, as pessoas com deficiéncia, da autonomia,
da escolha e do controlo sobre a forma como vivem, o seu local de residéncia e as pessoas com quem decidem viver.

(27
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Os investimentos apoiados por fundos da UE proporcionam a oportunidade de implementar uma abordagem integrada que
combine a prestacio de servigos com infraestruturas e equipamentos para apoiar uma vida auténoma. Os investimentos
tendem a ser mais eficazes sempre que servicos de proximidade, domicilidrios e centrados na familia e de qualidade, a
precos comportdveis, acessiveis e inclusivos, sdo desenvolvidos previamente ou, pelo menos, em paralelo com o
desenvolvimento correspondente de infraestruturas acessiveis, ndo segregadas e inclusivas. Os investimentos também
podem procurar aumentar a oferta de habitacdo social acessivel, inclusiva e ndo segregada (para individuos efou familias),
incluindo para pessoas idosas com deficiéncia (*). Normalmente, estas intervencdes implicam uma forte coordenagio
entre as vérias fontes de financiamento disponiveis, tanto a nivel da programagdo como da execucio.

O processo de desinstitucionalizacdo é orientado pelos planos individuais que fazem a avaliagdo das necessidades
individuais e acompanham as pessoas com deficiéncia ao longo da transicio para uma vida auténoma, assegurando a
continuidade dos apoios. A transicdo de servigos institucionais para servigos de proximidade pode, em alguns casos, exigir
intervengdes tempordrias acompanhadas de investimentos em infraestruturas sociais e de satide para adotar as medidas
mais urgentes necessdrias para salvaguardar a seguranca fisica dos residentes (¥), assegurando simultaneamente o respeito
dos mais elevados padrdes em matéria de direitos humanos e liberdades fundamentais, consagrados na CNUDPD e
noutros quadros pertinentes em matéria de direitos humanos. Poderdo também ser necessdrias medidas intermédias, que
também devem respeitar os mais elevados padrdes em matéria de direitos humanos e liberdades fundamentais: i) para
corrigir os efeitos da institucionalizagdo de longa duragdo das pessoas com deficiéncia que abandonam as institui¢des; i) e/
ou para acompanhar o desenvolvimento da autonomia e da autossuficiéncia das pessoas com deficiéncia, incluindo jovens
adultos com deficiéncia.

A protegdo das pessoas com deficiéncia em situagdes de catdstrofe natural ou de emergéncia humanitdria exige especial
atencdo, para assegurar que os esfor¢os de emergéncia ndo favorecem a institucionalizagio continua e que o processo de
desinstitucionalizagdo seja reforcado no ambito das medidas de recuperagdo (*).

2.1. Dos principios a pritica: por em pritica os aspetos que favorecem uma vida auténoma

A presente secgdo descreve os principais elementos constitutivos dos processos relacionados com a vida auténoma e a
desinstitucionaliza¢io que cumpre ter em conta ao realizar investimentos com o apoio de fundos da UE. A sec¢do 4
apresenta exemplos ndo exaustivos do apoio que os instrumentos de financiamento da UE podem prestar em cada
dominio de investimento. Além disso, o anexo contém uma lista de perguntas que fornece orientacdes gerais sobre os
aspetos especificos a considerar, em jeito de autoavaliacio, ao seguir as abordagens refletidas na presente comunicacio.

2.2. Repensar o alojamento: prevenir a institucionalizacio, desinstitucionalizar e abandonar a cultura
institucional.

A garantia de uma vida auténoma para as pessoas com deficiéncia também exige esforgos no sentido de se prevenir, a
partida, a sua institucionalizacdo. Neste contexto, hd que ter em conta a diversidade das deficiéncias, bem como a
interseccionalidade da discriminagdo a que as pessoas podem estar sujeitas:

— A luz da Convengio das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga (*') e da Recomendagio da Comissio sobre
sistemas integrados de protecio das criangas (*}), o direito de todas as criancas, incluindo as criancas com
deficiéncia, a viver em familia e na comunidade, de acordo com o seu interesse superior, deve ser protegido e
apoiado através de investimentos em medidas preventivas e na intervencdo precoce. Essas medidas incluem a
prestacdo de orientacdo e apoio as familias, incluindo as familias de acolhimento, uma educagdo e acolhimento na
primeira infincia acessiveis e inclusivos, um ensino regular acessivel e inclusivo, cuidados de saide e apoio
psicossocial, uma habitagdo acessivel, mecanismos de conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar para os
familiares cuidadores, ou apoio domicilidrio as familias, nomeadamente as familias de acolhimento, incluindo
assisténcia pessoal as criangas, bem como a inclusdo das criangas com deficiéncia em atividades de lazer. Podem
também ser implementadas medidas preventivas especificas durante a transi¢io para a idade adulta, a fim de evitar a
institucionaliza¢do numa fase posterior da vida.

(*) Ver o considerando 6 do Regulamento (UE) 2021/1060: «Os Fundos ndo deverdo apoiar a¢des que contribuam para qualquer forma de
segregacdo ou exclusdo e, ao financiarem infraestruturas, deverdo garantir a acessibilidade para as pessoas com deficiéncia.»

(*) Decisdo da Provedora de Justica relativa ao inquérito de iniciativa propria sobre a forma como a Comissdo Europeia monitoriza os
Fundos Estruturais e de Investimento da UE com o intuito de garantir que sejam utilizados para promover o direito das pessoas com
deficiéncia a uma vida auténoma e a inclusdo na comunidade (O1/2/2021/MHZ).

(*) Comissdo das Nagdes Unidas para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia: 2022 (Guidelines on deinstitutionalization, including in
emergencies) [Diretrizes sobre a desinstitucionalizagdo, incluindo em situa¢des de emergéncia].

(*") Convengdo das Nag¢des Unidas sobre os Direitos da Crianca (ohchr.org).

(*») Recomendacio da Comissdo [SWD(2024) 98 final] (Recomendagdo sobre o desenvolvimento e o reforco de sistemas integrados de
protecdo das criancas no interesse superior da crianga| Comissdo Europeia (europa.eu)).
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— No que se refere as pessoas idosas com deficiéncia, os investimentos preventivos visam prevenir e gerir doengas e a
consequente perda de fun¢des passivel de ocorrer numa idade mais avangada, evitar a deterioragdo da sadde fisica efou
mental e reforcar a capacidade, ou assegurar o apoio continuo, para viver de forma auténoma, atenuando
simultaneamente a experiéncia de soliddo ou de isolamento social dessas pessoas, assegurando a prestagio de apoio e
cuidados na comunidade, e prevenindo, no 4mbito do acesso aos servigos, a discriminacio associada a velhice efou ao
estatuto de deficiéncia. Deve ser dada especial atengdo as pessoas com doengas neurodegenerativas que podem
necessitar de cuidados especificos — até 24 horas por dia — numa estrutura de proximidade ou domicilidria. Além de
assegurar a disponibilidade de apoio e cuidados profissionais, a prestagio de um apoio adequado aos familiares
cuidadores e aos cuidadores informais — incluindo protegdo social, informacio e formagdo e, para as pessoas que
trabalham, licengas para assisténcia a familia e regimes de trabalho flexiveis — pode contribuir para favorecer uma
vida auténoma. Os investimentos podem permitir que a pessoa permane¢a na sua casa a medida que envelhece,
melhore a acessibilidade da sua habitagdo em consonincia com a evolu¢do das suas necessidades e mantenha a
mobilidade no seio da sua comunidade, através da acessibilidade dos transportes publicos e das dreas construidas.

— As mulheres e raparigas com deficiéncia sdo alvo de miiltiplos tipos de discriminagdo e estio expostas a um maior
risco de violéncia, tanto dentro como fora das institui¢des. Recorde-se que os Estados-Membros tém de respeitar as
obrigagdes de combate a violéncia baseada no género, conforme decorrentes do direito da UE, da Convencdo do
Conselho da Europa para a Preven¢do e o Combate a Violéncia Contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica (CETS
n.° 210) e da CNUDPD. A par dos investimentos no desenvolvimento de servicos de proximidade e centrados na
familia acessiveis e a precos comportveis para todas as pessoas com deficiéncia, os Estados-Membros sdo
incentivados a tomar medidas adequadas para combater as desigualdades de acesso e os obstdculos enfrentados pelas
mulheres no acesso aos servigos sociais e ao apoio (¥) e a incluir uma perspetiva de género nas politicas de apoio a
desinstitucionaliza¢do. Cumpre ainda assinalar, no contexto da preparacdo e da execucdo de projetos financiados pela
UE, que as pessoas com deficiéncia oriundas de minorias raciais e étnicas e as pessoas LGBTIQ com
deficiénciatambém podem ser vitimas de discriminagdo interseccional e fazer face a um acesso desigual aos servicos
de apoio da comunidade.

— Os adultos com problemas de saiide mental e/ou deficiéncia psicossocial, bem como os adultos com
deficiéncia intelectual ou com necessidades de apoio complexas enfrentam frequentemente obstdculos no
exercicio do seu direito de escolher e tomar decisdes sobre as suas vidas, em especial nos sistemas de tutela ou noutras
situacdes de limitagdo da capacidade juridica. A resposta a estes desafios passa pela disponibilidade de servigos e redes
de tomada de decisdes apoiada (ou seja, servicos que proporcionem as pessoas com deficiéncia a oportunidade de
desenvolverem e expressarem os seus desejos e preferéncias em decisdes que lhes digam respeito (*)), bem como de
cuidados e servicos de qualidade, acessiveis e a precos comportdveis na comunidade, incluindo unidades méveis de
satide mental. Deve também prestar-se especial atengdo as criangas com problemas de satide mental (¥)).

— E possivel que as pessoas com deficiéncia que vivem em zonas rurais ou remotas disponham de um conjunto bem
mais reduzido de servios que satisfacam as suas necessidades e preferéncias. Podem ser obrigadas a conformar-se com
um servi¢o que ndo seja adequado as suas especificidades, ou mesmo a ser institucionalizadas, em resultado disso.
Poderdo ainda ter de se mudar para longe da familia e dos entes queridos para aceder aos servicos de que necessitam.
Assim, é necessdrio aumentar, nas zonas rurais, a disponibilidade e a diversidade de servi¢os centrados nas pessoas
que favore¢am uma vida auténoma e a inclusdo na comunidade.

— As pessoas que saem de instituicdes estio expostas a um elevadissimo risco de ficarem em situacio de sem-
-abrigo e de pobreza. Cumpre, por conseguinte, garantir um pacote de protegdo social sélido e prestar apoio em
conformidade com planos individuais que prevejam a gestdo especifica dos casos das pessoas com deficiéncia que
saem de institui¢des, a fim de suprir as suas necessidades de reinstalacio imediatas e a médio prazo.

(**) Comissdo das Nagdes Unidas para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, Comentdrio geral n.° 5 sobre o artigo 19.° — o direito a
viver de forma independente e a ser incluido na comunidade, 27 de outubro de 2017, CRPD/C/GC/[5 (Comentdrio geral n.° 5 sobre o
artigo 19.° - o direito a viver de forma independente e a seu incluido na comunidade| ACDH).

(*) Comissdo das Nagdes Unidas para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, Comentdrio geral n.° 5 sobre o artigo 19.° — o direito a
viver de forma independente e a ser incluido na comunidade, 27 de outubro de 2017, CRPD/C/GC/[5 (Comentirio geral n.° 5 sobre o
artigo 19.° - o direito a viver de forma independente e a seu incluido na comunidade| | ACDH).

(**) A Comissdo Europeia introduziu uma abordagem abrangente a satide mental que coloca uma forte énfase na prevengdo e na inclusio
social das pessoas com problemas de satide mental. Ver a Comunicacio da Comissdo [COM (2023) 298 final] relativa a uma
abordagem abrangente a saide mental (https://health.ec.europa.eu/publications/comprehensive-approach-mental-health_en).
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A disponibilidade de tecnologias de apoio a precos comportiveis e de solucdes tecnoldgicas inovadoras e
acessiveis é fundamental para apoiar uma vida auténoma, prestar cuidados domicilidrios e a distdncia e facilitar a
transi¢do para uma vida auténoma das pessoas com deficiéncia, incluindo em zonas rurais e remotas. A inteligéncia
artificial (IA) comporta potencialidades inéditas em termos de novas geragdes de tecnologias de apoio dotadas de uma
maior funcionalidade para compensar incapacidades e atenuar as limitacdes de atividade e as restri¢des a participacio,
nomeadamente para as pessoas com deficiéncia intelectual e mental. A IA facilita ainda a incorporagdo de funcionalidades
de acessibilidade nas tecnologias convencionais. A interoperabilidade entre as tecnologias de apoio e tecnologias
convencionais acessiveis é fundamental, devendo simultaneamente garantir-se a utilizagio ética e segura dessas
tecnologias. A formagdo das pessoas com deficiéncia e, se for caso disso, dos seus assistentes pessoais, pode ajudd-las a
aprender a utilizar e a fazer a manutengio das tecnologias de apoio.

A vida auténoma e a desinstitucionalizacdo implicam o acesso a habitacio adequada, a precos comportiveis, nio
segregada e acessivel (para os individuos e/ou as familias), que tenha em conta as necessidades e as aspiracdes individuais
das pessoas com deficiéncia. E fundamental, neste dominio, a realizagio de investimentos em habitacdo social adaptavel e
acessivel na comunidade. O direito a uma vida auténoma nio se coaduna com a prdtica de substituir vastos complexos
institucionais por (ou transformé-los em) espacos de menor dimensio nos quais ndo sejam preenchidas as condigdes
prévias para uma vida auténoma e a inclusdo na comunidade (*%). De igual modo, também nio se coaduna com uma
situagdo em que as pessoas com deficiéncia vivam nas suas casas sem disporem de mecanismos de apoio que possibilitem
a sua inclusdo na comunidade. Os planos individuais e as abordagens de gestdo de casos visam identificar as necessidades
de apoio individual das pessoas com deficiéncia e assegurar a organiza¢do e a prestagdo de servicos centrados nos utentes,
bem como a continuidade dos apoios.

2.3.  Abordagens centradas nas pessoas em prol de uma vida auténoma

Ao adaptar o leque de servigos e apoios a disposicio das pessoas com deficiéncia, é dada prioridade a abordagens
centradas nas pessoas em prol de uma vida auténoma. As abordagens centradas nas pessoas colocam o individuo no
centro dos servigos, salvaguardando a escolha e o controlo das pessoas com deficiéncia relativamente a quem as apoia e
assegurando um melhor acesso a apoio personalizado e um maior grau de coordenacio da prestacio de servigos.

A disponibilidade e a comportabilidade dos pregos de servigos de proximidade de qualidade, incluindo assisténcia pessoal e
cuidados domicilidrios profissionais no local de residéncia, sdo fundamentais para a prestacdo de cuidados, servigos e
apoios centrados nas pessoas:

— A assisténcia pessoal € um facilitador crucial da vida auténoma e da inclusio das pessoas com deficiéncia. Trata-se de
um servigo que presta ajuda e apoio individuais as pessoas com deficiéncia em todos os aspetos da sua vida (por
exemplo, no local de residéncia, no trabalho e nas atividades sociais ou de lazer). E essencial garantir a disponibilidade
e a eficicia de modelos de assisténcia pessoal para favorecer uma vida auténoma e a inclusdo na comunidade. A
assisténcia pessoal pode facultar as pessoas com deficiéncia uma autodeterminagio total, com acesso a uma tomada
de decisdes apoiada, quando necessdrio. A assisténcia pessoal deve ser individualizada e baseada nas necessidades (¥).

— Em complemento dos regimes de assisténcia pessoal, o apoio e os cuidados domicilidrios profissionais podem
possibilitar as pessoas com deficiéncia continuarem a viver no seu local de residéncia habitual. Os cuidados
domicilidrios podem abranger uma vasta gama de servicos sociais e de satde, incluindo apoio médico e ndo médico
ao domicilio. O apoio nio médico pode incluir assisténcia em atividades quotidianas, incluindo cozinhar, fazer
limpeza ou outras atividades bdsicas que se enquadram nas tarefas domésticas. Ao mesmo tempo, o apoio aos
familiares cuidadores também é um aspeto importante da prestacio de cuidados domiciliarios.

— Para além da melhoria do acesso a servigos de apoio e de cuidados de elevada qualidade, as pessoas com deficiéncia
podem ser apoiadas através de formacio e capacitagio que lhes permitam alcangar um nivel mdximo de autonomia
e autossuficiéncia (**).

(*) Ver seccdo 2.

(*’) Comissdo das Nacdes Unidas para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, Diretrizes sobre a desinstitucionalizagdo, incluindo em
situagbes de emergéncia, 9 de setembro de 2022, CRPD/C/5. CRPD/C/5: Diretrizes sobre a desinstitucionaliza¢do, incluindo em
situacdes de emergéncia (2022) | ACDH.

(**) Agéncia dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, 2018, From institutions to community living for persons with disabilities: perspectives
from the ground (europa.eu) [Transicdo das pessoas com deficiéncia das instituicdes para uma vida na comunidade: perspetivas no
terreno].
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— A adesio aos servigos disponiveis é incentivada quando se garante que as informacdes sobre os servicos e os
programas chegam aos utentes a que se destinam. Os Estados-podem fazer isto através de uma divulgacio
eficaz dirigida aos utentes, incluindo na sua casa, ou através das organizacdes de pessoas com deficiéncia que os
representan.

Os modelos de financiamento centrados nas pessoas, frequentemente designados por orcamentos individuais ou
orcamentos pessoais, podem facilitar a adaptagio do financiamento as necessidades individuais das pessoas com
deficiéncia. Podem ainda permitir que as pessoas com deficiéncia e as suas familias organizem o seu préprio apoio,
incluindo assisténcia pessoal, prevenindo assim a sua institucionaliza¢do e assegurando a sua escolha e controlo sobre os
servigos que utilizam, incluindo o formato e o local dessa utilizagdo.

2.4. Eliminar os obstdculos a inclusio na comunidade

A prevencio do isolamento e a promocio da inclusio na comunidade das pessoas com deficiéncia s6 sdo possiveis
se essas pessoas também puderem aceder e usufruir de servigos a disposicio da populagio em geral, que devem
ser inclusivos e adaptdveis as suas necessidades. Os investimentos podem, assim, apoiar a igualdade de acesso a
servicos sociais e de cuidados de sadde, a educagdo e acolhimento na primeira infincia, a educa¢io e formacio, ao
emprego e a atividades culturais e de lazer. A este respeito, um elemento central é a acessibilidade das dreas construidas,
das instalagdes comunitdrias, das infraestruturas, dos bens e servigos, incluindo os transportes e a habitagdo, e das
tecnologias da informacio e da comunicagdo (*). Essa acessibilidade permite que as pessoas com deficiéncia percorram e
circulem facilmente nas suas comunidades, sem se depararem com obstéculos.

A criagio de sistemas e redes de apoio organizados, como grupos de apoio ou aconselhamento entre pares ou centros
para uma vida auténoma, também pode facilitar a inclusio das pessoas com deficiéncia na sociedade e ajuda-las a
manterem lagos com a comunidade. O apoio pelos pares deve ser autogerido, independente de institui¢Oes e profissionais
de satde e organizado de forma auténoma pelas pessoas com deficiéncia (**). Os beneficios das redes informais incluem a
capacitagio e a resolucdo de traumas, a participacdo nas atividades sociais e politicas da comunidade e a prevencio da
soliddo. Convém que essas atividades também sejam apoiadas financeiramente pelas autoridades competentes.

A criacdo ou o desenvolvimento de oportunidades no mercado de trabalho para as pessoas com deficiéncia € essencial
para uma vida auténoma, de modo a garantir que essas pessoas obtém rendimentos proprios e se tornam financeiramente
independentes. O desenvolvimento de possibilidades no mercado geral de trabalho exige que se invista, entre outros, em
formadores em contexto profissional, em adaptagdes razodveis e em disposicdes relativas ao espago de trabalho e
formacdo para colegas de trabalho, tal como salientado no Pacote para o Emprego das Pessoas com Deficiéncia (*!). Os
sistemas de protecio social devem ser concebidos de modo a promover a transi¢io para o mercado de trabalho, evitando
situagdes em que as pessoas percam o apoio ao rendimento quando arranjam um emprego.

A sensibiliza¢io para os direitos das pessoas com deficiéncia, tanto junto do piblico em geral como entre os
profissionais que trabalham com pessoas com deficiéncia, é fundamental para mudar as mentalidades e combater o
estigma ou os preconceitos em relagdo a essas pessoas. A sensibilizagdo pode ajudar a romper com a cultura de institucio-
nalizacdo e facilitar a transi¢do para uma vida auténoma e a inclusio na comunidade. A este respeito, podem ser
desenvolvidas campanhas de sensibilizacdo do publico a nivel nacional, regional e local e incluir atividades dirigidas ao
publico em geral, aos prestadores de servigos, aos funciondrios publicos e as pessoas com deficiéncia e respetivas familias.

2.5. Impulsionar e possibilitar a transformacio na prestacio de servigos

Os servigos que incidem em obstdculos especificos relacionados com a deficiéncia respondem as necessidades das
pessoas com deficiéncia seguindo uma abordagem centrada nas pessoas. Servicos que se pautam por elevados
principios de qualidade cumprem requisitos nessa matéria, que tém em conta a experiéncia vivida das pessoas com
deficiéncia e garantem o respeito e a promocdo de principios como a autodeterminagio, a liberdade de escolha e a vida
aut6noma. Esses principios de qualidade sdo importantes no que toca a concegdo e a aplicagio de mecanismos de garantia
da qualidade e de responsabilizagio para uma vasta gama de servicos de apoio da comunidade e de servicos gerais. Por
conseguinte, os quadros de garantia da qualidade e o mecanismo de responsabilizagio em toda a UE podem evoluir de
modo a contribuirem para melhorar a experiéncia vivida das pessoas.

(**) No periodo de 2021-2027, a acessibilidade das pessoas com deficiéncia é um requisito essencial a ter em conta na elaboracio e na
execucdo de programas apoiados pelo FSE+ e pelo FEDER. Artigo 9.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2021/1060.

(*) Comissdo das Nacdes Unidas para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, Diretrizes sobre a desinstitucionalizagdo, incluindo em
situagbes de emergéncia, 9 de setembro de 2022, CRPD/C/[5. (ACDH).

(*') Uma iniciativa emblemadtica da Estratégia sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (https://ec.europa.eu/social/main.jsp?
catld=1597&langld=en).
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Para garantir a qualidade dos servicos, cumpre criar uma mio de obra competente e suficiente e melhorar a
atratividade do setor dos servicos de cuidados e de apoio, nomeadamente assegurando condicdes de trabalho
justas. O recrutamento e a retencdo de profissionais qualificados representam um desafio crescente no setor, caracterizado
por condicdes de trabalho dificeis, saldrios baixos, trabalho a tempo parcial e ndo declarado, juntamente com um
investimento insuficiente na formagdo e no desenvolvimento profissional (*). As medidas de apoio a vida auténoma e a
inclusdo na comunidade exigirdo uma médo de obra qualificada, competente e suficientemente numerosa. Cumpre ainda
desenvolver e reforcar a profissdo de assistente pessoal, nomeadamente através da prestagdo da formagdo necesséria, do
acesso a protecdo social e de perspetivas de progressdo na carreira. Tal exige quadros juridicos claros e dotacdes dos
orgamentos publicos para a prestagdo de assisténcia pessoal.

Politicas eficazes promovem a formacio e apoiam a educacio inclusiva para assegurar a sensibilizagdo para a
deficiéncia e estimular a sensibilidade do pessoal do setor, nomeadamente no que diz respeito a deficiéncias invisiveis,
como o autismo. As oportunidades de melhoria de competéncias e requalificagio podem reforcar a atratividade do setor
para potenciais trabalhadores e impulsionar os servicos de cuidados e de apoio rumo a exceléncia. A¢des de formacio
sobre a sensibilizacdo para os direitos humanos e em abordagens centradas nas pessoas no dmbito da prestagio de
servicos, bem como em contetdos especificamente relacionados com a deficiéncia pertinentes para a comunicagio, a
mobilidade, a utilizacdo de tecnologias de apoio, etc., podem ser ministradas, sempre que possivel, pelas proprias pessoas
com deficiéncia. Neste contexto, a UE desenvolveu uma série de programas e de ferramentas de apoio para ajudar os
Estados-Membros e os prestadores de servios a formar e a recrutar pessoal de qualidade, incluindo: i) uma parceria para
as competéncias no setor dos cuidados de longa duragdo (**); e ii) um conjunto de ferramentas sobre a utilizagdo dos
fundos do Fundo Social Europeu+ para formar pessoal envolvido no apoio a uma vida auténoma (*).

2.6. Consulta e participagio

Nos termos do artigo 4.2, n.° 3, da CNUDPD, as Partes tém de consultar estreitamente e envolver ativamente as pessoas com
deficiéncia, incluindo as criangas com deficiéncia, através das suas organizagdes representativas, quando desenvolvem e
implementam legislado e politicas para aplicar a CNUDPD e noutros processos de tomada de decisdo sobre questdes
relacionadas com as pessoas com deficiéncia. As consultas constituem uma oportunidade para envolver de forma
significativa as pessoas com deficiéncia, em toda a sua diversidade, incluindo as que tém experiéncia de vida em
instituicdes e as respetivas familias, bem como as criancas (*) e os seus representantes legais. E importante envolver
pessoas com diferentes incapacidades, incluindo pessoas com deficiéncias intelectuais ou psicossociais, ou pessoas com
necessidades de apoio complexas, uma vez que correm um risco acrescido de serem institucionalizadas e deixadas para
trds na transicdo para servicos de proximidade (*%). Os pontos de vista e as preferéncias das pessoas com deficiéncia devem
ser tidos nos processos de concecdo, execugdo e avaliagio dos servicos e planos que lhes sdo destinados, o que inclui
medidas de apoio a vida auténoma e a inclusdo na comunidade. Se for caso disso, esses processos participativos devem ser
realizados a todos os niveis de governo, incluindo a nivel nacional, regional e local.

A realizacio de consultas eficazes sobre os processos de tomada de decisdo para apoiar o processo de desinstitu-
cionalizacdo e a transi¢io para a vida na comunidade obriga a que as informagdes sejam prestadas em formatos
acessiveis, complementadas por uma divulgacio adequada. Foram estabelecidos vérios requisitos de acessibilidade a
nivel da UE, nomeadamente no que diz respeito aos servigos e produtos ou ao ambiente digital e fisico, através da Diretiva
Acessibilidade, bem como para todos os sitios Web () e aplicagdes méveis do setor ptblico, na Diretiva Acessibilidade da
Web (*). Os Estados-Membros e os prestadores de servigos sdo também incentivados a fornecer informagdes em formatos
acessiveis as pessoas com diferentes tipos de deficiéncia, incluindo o uso de lingua gestual, Braille ou formatos de facil
leitura e adequados a idade.

(*) Este é também um objetivo da recomendagdo do Conselho relativa aos cuidados de longa duragdo, que incentiva os Estados-Membros
a investirem no pessoal do setor dos cuidados de longa duragdo, melhorando as suas condigdes de trabalho e o acesso a formagdo.
Recomendagio do Conselho (JO C 476 de 15.12.2022, p. 1).

(") Pact for Skills, Driving up training and lifelong learning in long-term care — A Skills Partnership [Pacto para as competéncias, incrementar a
formacdo e a aprendizagem ao longo da vida no setor dos cuidados de longa duragdo — Uma parceria para as competéncias],
2 de maio de 2023 (Configura¢do do acordo em matéria de competéncias (europa.eu)).

(*y Community of Practice on Social Inclusion, Toolkit:Using the European Social Fund Plus (ESF+) for Staff Training in Independent Living Support
[Comunidade de praticas sobre a inclusdo social, conjunto de ferramentas: utilizar o Fundo Social Europeu Mais (FSE+) para a
formacido do pessoal no dominio do apoio a vida independente].

(*) Em consonancia com o direito das criancas a participacdo, conforme consagrado no artigo 12.° da Convengdo das Nagdes Unidas
sobre os Direitos da Crianca e no artigo 24.° da Carta dos Direitos Fundamentais da UE.

(*) Comissdo das Nagdes Unidas para os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, Comentdrio geral n.° 5 sobre o artigo 19.° — o direito a

viver de forma independente e a ser incluido na comunidade, 27 de outubro de 2017, CRPD/C/GC/[5 (Comentdrio geral n.° 5 sobre o

artigo 19.° - o direito a viver de forma independente e a seu incluido na comunidade| ACDH).

Diretiva (UE) 2019/882 (Diretiva Acessibilidade), anexo 1, seccdo I, 17 de abril de 2019. (Diretiva Acessibilidade). Os Estados-

-Membros estavam obrigados a transpor a diretiva para o seu direito nacional até 28 de junho de 2022, e terdo de aplicar as suas

regras a partir de 28 de junho de 2025. A partir desta tltima data, os consumidores poderdo apresentar queixas junto dos tribunais ou

autoridades nacionais, caso os servicos ndo respeitem as novas regras.

Diretiva (UE) 2016/2102 relativa a acessibilidade dos sitios web e das aplicagdes méveis de organismos do setor piiblico (JO L 327 de

2.12.2016, p. 1).
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A constituicdo de parcerias para executar o financiamento da UE, reunindo todas as partes interessadas pertinentes,
como entidades que representam Orgdos de poder local e regional, servicos sociais e a sociedade civil, bem como
organismos independentes de defesa dos direitos fundamentais e dos direitos humanos, continua a ser um principio
fundamental na concegio e na execucio dos programas apoiados por fundos da UE.

3. APOIO DOS FUNDOS DA UE A INCLUS!XO DAS PESSOAS COM D!EFICIfENCIA NA COMUNIDADE E A SUA
TRANSICAO PARA UMA VIDA AUTONOMA

Ha varios anos que os fundos da UE tém vindo a apoiar investimentos nacionais e regionais e reformas estruturais para
desenvolver servicos centrados na familia e de proximidade, em detrimento dos cuidados institucionais. Deste modo, os
fundos contribuem para melhorar a situagdo no terreno.

Os Estados-Membros foram incentivados a complementar o seu financiamento nacional com os fundos concedidos ao
abrigo do Regulamento Disposi¢cdes Comuns (RDC), nomeadamente o Fundo Social Europeu Mais (FSE+) e o Fundo
Europeu de Desenvolvimento Regional (FEDER), a fim de proporcionarem um leque diferenciado de servigos familiares,
domicilidrios e de proximidade, ndo residenciais, de qualidade, acessiveis, ndo segregados, centrados nas pessoas e a pregos
comportaveis.

No 4mbito do Mecanismo de Recuperacdo e Resiliéncia (MRR), os Estados-Membros incluiram igualmente, nos seus planos
nacionais de recuperagio e resiliéncia (PRR), reformas e investimentos promotores de uma vida auténoma e da igualdade de
oportunidades para as pessoas com deficiéncia. O instrumento de assisténcia técnica apoiou reformas relacionadas com a
inclusdo socioeconémica das pessoas com deficiéncia.

O programa InvestEU apoiou investimentos em habitacdo social acessivel e a precos comportdveis, para melhorar a
acessibilidade e o acesso a habitagdo das pessoas com deficiéncia (*).

No contexto da politica de alargamento e da politica europeia de vizinhanga, o Instrumento de Assisténcia de Pré-
-Adesdo () e o Instrumento de Vizinhanca, de Cooperagdo para o Desenvolvimento e de Cooperacdo Internacional (*!)
apoiam investimentos no dominio da vida auténoma e da desinstitucionaliza¢do. No caso especifico da Ucrénia, o plano
do Mecanismo para a Ucrénia (*?) prevé o apoio a desinstitucionalizagdo dos cuidados e da reabilitacio de pessoas com
deficiéncia.

Ao executar fundos da UE é necessdrio respeitar os direitos fundamentais e assegurar a conformidade com a Carta (). A
condigio habilitadora horizontal relativa a execugio e aplicacio da CNUDPD no ambito de financiamento da politica de
coesdo exige que os Estados-Membros disponham de um quadro nacional para assegurar a execu¢io da CNUDPD. Este
quadro nacional tem de incluir objetivos dotados de metas mensurdveis e disposi¢es especificas para assegurar que a
preparacdo e a execucdo dos programas espelham adequadamente as politicas, a legislacdo e as normas em matéria de
acessibilidade.

A condigdo habilitadora da CNUDPD ¢é um dos pré-requisitos para a execugdo eficaz dos fundos que deve continuar a ser
respeitado ao longo de todo o periodo de programagdo. A disposicdo relativa aos principios horizontais tem ser tida em
conta na elaboragdo e na execucdo dos programas (**), principalmente no que diz respeito a garantir a acessibilidade para
pessoas com deficiéncia.

Além disso, a condicdo habilitadora horizontal também exige que sejam comunicadas ao comité de acompanhamento
informagdes sobre casos de incumprimento da CNUDPD em operagdes apoiadas pelos fundos, bem como queixas
relacionadas com a CNUDPD.

(*) Pode consultar exemplos de projetos no dominio da habitacdo social e a pregos acessiveis apoiados pelo InvestEU na seguinte ligagao:
Operagdes do InvestEU — lista — Unido Europeia (europa.cu).

(*°) Regulamento (UE) 2021/1529 do Parlamento Europeu e do Conselho de 15 de setembro de 2021 que cria o Instrumento de
Assisténcia de Pré-Adesdo (IPA III) JO L 330 de 20.9.2021, p. 1).

(") Regulamento (UE) 2021/947 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 9 de junho de 2021, que cria o Instrumento de Vizinhanca, de
Cooperagdo para o Desenvolvimento e de Cooperagdo Internacional — Europa Global, e que altera e revoga a Decisdo
n.° 466/2014/UE do Parlamento Europeu e do Conselho e revoga o Regulamento (UE) 2017/1601 do Parlamento Europeu e do
Conselho e o Regulamento (CE, Euratom) n.° 480/2009 do Conselho (JO L 209 de 14.6.2021, p. 1).

(*) Regulamento (UE) 2024/792 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 29 de fevereiro de 2024, relativo a criagio do Mecanismo para
a Ucrénia (JO L, 2024/792, 29.2.2024, ELL http://data.europa.eu/elijreg/2024/792/0j).

(*’) Artigo 9.%, n.° 1, do Regulamento Disposi¢des Comuns 2021-2027, relativo aos principios horizontais. Ver também a Comunicagio da
Comissdo relativa a orientagdes para assegurar o respeito da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia na aplicagdo dos
Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (<FEED) (JO L 269 de 23.7.2016, p. 1).

(*Y Artigo 9.°, n.° 3, do Regulamento (UE) 2021/1060.
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Por outro lado, para efeitos do recurso ao FEDER e ao FSE+ para investimentos na inclusdo social, a condigdo habilitadora
temadtica 4.4 ao abrigo do RDC exige que os Estados-Membros disponham de quadros estratégicos ou legislativos nacionais
ou regionais para a inclusdo social e a reducio da pobreza, incluindo medidas para prevenir e combater a segregagio em
todos os dominios, bem como medidas para a transicio de cuidados institucionais para cuidados familiares e de
proximidade.

No que se refere a investimentos relacionados com os cuidados de satide e os cuidados continuados, a condi¢io habilitadora
tematica 4.6 ao abrigo do RDC exige a existéncia de um quadro politico nacional ou regional estratégico que inclua um
levantamento das necessidades de saide e de cuidados de longa duragdo, bem como medidas para promover servigos de
proximidade e centrados na familia através da desinstitucionalizagdo, incluindo a prevencio e os cuidados primarios, os
cuidados domicilidrios e os servigos de proximidade. Os Estados-Membros sdo obrigados a assegurar que os investimentos
apoiados pelos fundos de coesdo estdo em conformidade com as disposi¢des e os quadros politicos e juridicos exigidos ao
abrigo das condi¢des favordveis, que devem ser respeitadas ao longo de todo o periodo de programagio (**).

O financiamento da UE ajudou a apoiar alguns dominios fundamentais de investimento e reformas destinadas a promover
o direito a uma vida auténoma e a fazer avancar o processo de desinstitucionaliza¢o. Tal inclui:

— opgoes de habitagdo ndo segregadas na comunidade, em especial habita¢do social acessivel e servigos que facilitam o
acesso a habitagio,

— servicos familiares, domicilidrios e de proximidade, ndo residenciais e centrados nas pessoas, incluindo apoio a
assistentes pessoais e assistentes sociais, cuidados domicilidrios e redes de apoio entre os pares; equipamentos conexos
e tecnologias de apoio; refor¢o das capacidades da médo de obra e da administracio publica,

— a garantia da acessibilidade e da inclusividade de servigos gerais complementares de qualidade, como a educacio e o
acolhimento na primeira infancia, a educacdo, o emprego e os cuidados de satde,

— apoio técnico a concegio e a execucio eficiente das reformas acima referidas.

A presente secgdo apresenta exemplos mais pormenorizados dos tipos de medidas que promovem o desenvolvimento de
servicos de proximidade e centrados na familia e o apoio a vida auténoma, bem como a aplicacdo de estratégias de
desinstitucionaliza¢io que os fundos da UE (por exemplo, o FSE+, o FEDER, o MRR, o instrumento de assisténcia técnica
ou o InvestEU) podem apoiar. Os exemplos fornecidos podem contribuir para a programacio e a execugdo de programas
financiados pela UE em conformidade com a CNUDPD.

3.1. Estratégias e planos de acio nacionais abrangentes para favorecer uma vida auténoma e a desinstitu-
cionalizacido

Exemplos de acdes dos Estados-Membros suscetiveis de serem apoiadas por financiamento da UE (lista ndo exaustiva) (°¢):

— avaliagdes, andlises, avaliacdes aprofundadas, levantamentos de infraestruturas, servios, capital humano,
competéncias, mecanismos de apresentagio de queixas, como base para a preparacdo dos quadros estratégicos,
especialmente em coopera¢do com o meio académico, as organizagdes da sociedade civil, os 6rgdos de poder regional
e local, os servigos sociais, os organismos independentes de defesa dos direitos humanos e as organizagdes de defesa
dos direitos humanos,

— processo consultivo sobre a preparacdo do quadro estratégico (incluindo mesas-redondas, conferéncias, semindrios,
visitas no local e outras atividades pertinentes),

— desenvolvimento de sistemas de recolha de dados sobre as pessoas em instituicdes e em casa que necessitam de
cuidados e uma visdo geral das pessoas que pretendem abandonar as institui¢des residenciais,

— reforco das capacidades para preparar um quadro estratégico relacionado com a transicio para uma vida auténoma e
estabelecer uma plataforma de coordenagdo para promover uma abordagem integrada dos sistemas sociais e de satide
no Estado-Membro, bem como sinergias com o mercado de trabalho, o sistema de educacdo e as autoridades
responsaveis pela aplicacio da lei,

— aplicacgdo e acompanhamento do quadro estratégico, incluindo a comunicagdo e a avaliagio,
(**) Artigo 15.° do Regulamento (UE) 2021/1060.

(*) Exemplos também relevantes para a agdo externa da UE e para os projetos financiados pela UE a nivel internacional no respetivo
ambito de apoio.
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— apoio técnico na conce¢do e na execucdo eficiente das agdes acima referidas, incluindo apoio nas fases de teste e
pilotagem das a¢des, o refor¢o da garantia da qualidade e a capacidade de controlo das autoridades.

3.2. Repensar as modalidades de alojamento: prevenir a institucionalizagdo, abandonar as institui¢Ges e romper
com a cultura institucional

Os fundos da UE ajudam a apoiar os investimentos dos Estados-Membros em habita¢do social individual que seja acessivel e
inclusiva. A Comissdo publicou recentemente um conjunto de ferramentas que apresenta sintese de todas as oportunidades
de apoio oferecidas pelos fundos da UE no dominio da habitacdo social e dos servicos conexos (*/).

Exemplos de acdes em que o financiamento da UE pode apoiar os Estados-Membros (lista ndo exaustiva):

— disponibilizacio de habitagdo social individual acessivel, como apartamentos individuais na comunidade,
equipamentos correspondentes que apoiem a vida independente e apoio de assistentes pessoais,

— apoio ao domicilio através de investimentos na adaptagdo e na acessibilidade (incluindo a introdugdo de servicos de
satide em linha), em equipamentos e em solugdes de apoio,

— melhoria do acesso a habitacdo adequada e ndo segregada e a servicos essenciais para as pessoas com deficiéncia,
medidas de acompanhamento para melhorar o acesso a habitacio acessivel, e sobretudo a habitacio social,

— medidas para prevenir a institucionalizacio adaptadas as necessidades dos diferentes grupos-alvo (por exemplo,
intervengdo precoce, prestagdo de orientacdo e apoio as familias, educacdo e acolhimento na primeira infancia
acessiveis e inclusivos para criangas com deficiéncia, acesso ao emprego, servicos de proximidade nos dominios da
satide e da ago social, solugdes de apoio, sistemas de apoio),

— medidas para ajudar a apoiar a inclusdo durante crises e esforgos de resposta rdpida, bem como a inclusio nas medidas
de evacuagdo, assisténcia e recuperagio e a plena acessibilidade do apoio em situagdes de catdstrofe e de emergéncia
humanitaria.

3.3. Abordagens centradas nas pessoas em prol de uma vida auténoma
Exemplos de ac¢des suscetiveis de serem apoiadas por financiamento da UE (lista ndo exaustiva):

— desenvolvimento de uma rede integrada e abrangente de servigos de proximidade centrados nas pessoas, incluindo para
pessoas com deficiéncias intelectuais efou psicossociais, tais como assisténcia pessoal, cuidados domicilidrios, apoio
em situagdes de crise e servicos de aconselhamento,

— infraestruturas de proximidade que prestem servicos para promover uma vida auténoma (*%),

— medidas que respondam as necessidades especificas dos cuidadores de pessoas com deficiéncia, em especial dos
membros da familia,

— medidas relacionadas com infraestruturas, produtos e servigos acessiveis, bem como com tecnologias e servigos de
apoio,

— medidas para introduzir/desenvolver orcamentos pessoais e para submeté-los a uma fase de pilotagem, medidas
inovadoras para a prestacdo de servigos de apoio na comunidade,

— apoio ao emprego e a politicas ativas do mercado de trabalho, bem como a acessibilidade e a adaptagdes razodveis,
com vista a melhorar o emprego das pessoas com deficiéncia,

(*’) Comissdo Europeia, Social housing and beyond — operational toolkit on the use of EU funds for investments in social housing and associated
services [Habitacdo social e mais além: conjunto de ferramentas operacionais sobre a utilizagdo dos fundos da UE para investimentos
em habitagdo social e servigos conexos], 18 de abril de 2024 (Catilogo de publicagdes — Emprego, Assuntos Sociais e Inclusio —
Comissdo Europeia (europa.eu)).

(**) Tal pode também incluir a adaptagdo e a disponibilizagdo de servigos gerais, tais como servicos de medicina geral, fisioterapeutas,
psicélogos, terapeutas ocupacionais e outros especialistas. As necessidades das pessoas com deficiéncia ndo devem ser abordadas
através de servigos paralelos direcionados para um tnico grupo-alvo, mas sim facilitando o seu acesso aos servigos gerais ja existentes
(e alargando as capacidades e as prestagdes que oferecem).
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— apoio aos empregadores e aos trabalhadores no combate aos esteredtipos e na criagio de um ambiente de trabalho
positivo para as pessoas com deficiéncia, prestando atengdo as diferentes deficiéncias, incluindo as de natureza
intelectual,

— apoio técnico na concegdo e na execucio eficiente das agdes acima referidas, incluindo apoio nas fases de teste e
pilotagem das a¢des, e o reforco da capacidade das autoridades.

3.4. Eliminar os obsticulos a inclusio na comunidade

Exemplos de a¢des suscetiveis de serem apoiadas por financiamento da UE (lista ndo exaustiva):

— medidas para melhorar o acesso a servicos sociais gerais, bem como a sua acessibilidade e inclusividade, em especial os
servigos relacionados com o emprego e a educagio, a assisténcia social de proximidade, os cuidados de satde e os
servigos psicoldgicos,

— apoio para aumentar o acesso das pessoas com deficiéncia a todos os niveis de educagdo e formagio (incluindo para
adultos) e a obtencio de diplomas ou certificados correspondentes,

— apoio a inscricdo de criancas com deficiéncia em servios gerais inclusivos de educagdo e acolhimento na primeira
infincia, juntamente com criancas sem deficiéncia, nomeadamente através de abordagens inovadoras e da garantia de
um ntmero suficiente de pessoal qualificado (professores/reabilitadores/terapeutas da falaoutros especialistas),

— reforco do acesso a servicos eletrénicos em condi¢des de igualdade com as demais pessoas, a fim de promover a
inclusdo eletrénica das pessoas com deficiéncia, e investimentos na literacia digital, incluindo competéncias
relacionadas com a acessibilidade digital,

— desenvolvimento e adaptacdo de infraestruturas sociais, de saide, de emprego, habitacionais, culturais e turisticas,
educativas e de formagdo que sejam acessiveis a pessoas com deficiéncia, unidades méveis [por exemplo, para fins de
satide (mental)],

— desenvolvimento de meios de transporte acessiveis para melhorar o acesso aos servigos gerais,

— apoio técnico na concegdo e na execucio eficiente das agBes acima referidas, incluindo apoio nas fases de teste e
pilotagem das acdes, e o refor¢o da capacidade das autoridades.

3.5. Impulsionar e possibilitar a transformagdo na prestacio de servicos

Exemplos de a¢des que os fundos da UE podem apoiar (lista ndo exaustiva):

— ministragdo de formagdo em matéria de vida auténoma as autoridades publicas e ao pessoal dos servicos de saide,
sociais e de apoio, incluindo os assistentes pessoais e 0s assistentes sociais, designadamente no contexto da transicio
de cuidados institucionais para servigos centrados na familia e de proximidade e para a¢des preventivas,

— desenvolvimento de programas curriculares para perfis profissionais/empregos nos servigos de apoio de proximidade e
Nnos Servigos gerais,

— reforco do estatuto e da profissionalizacio dos servigos sociais, nomeadamente através da melhoria de competéncias e
da requalificacdo,

— desenvolvimento de infraestruturas efou equipamentos de formagdo, nomeadamente para apoiar o desenvolvimento
de tecnologias e servios acessiveis e de apoio, destinados ao pessoal de servigos ndo residenciais de proximidade e
centrados na familia,

— desenvolvimento, pilotagem e aplicagdo de mecanismos de garantia da qualidade e de responsabilizacio,

— apoio técnico na conce¢do e na execucdo eficiente das agdes acima referidas, incluindo apoio nas fases de teste e
pilotagem das acdes, e o refor¢o da capacidade das autoridades.
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3.6. Consulta e participacio

Exemplos de acdes que os fundos da UE podem apoiar (lista ndo exaustiva):

— participacdo da sociedade civil, de organismos independentes de defesa dos direitos fundamentais e de organizagdes de
defesa dos direitos humanos que representam as pessoas com deficiéncia na concecio, na execugio (desenvolvimento
de critérios de selecdo, convites a apresentagdo de propostas), no acompanhamento e na avaliacdo dos programas,
incluindo nos comités de acompanhamento,

— participagdo da sociedade civil, de organismos independentes de defesa dos direitos fundamentais e de organizag¢des de
defesa dos direitos humanos que representam as pessoas com deficiéncia no acompanhamento e na avaliagdo dos
quadros estratégicos.

4. MONITORIZACAO DOS PROGRESSOS

Melhorar a recolha de dados desagregados

E importante acompanhar os progressos no processo de desinstitucionalizagio das pessoas com deficiéncia, a fim de apoiar
a aplicacdo do quadro estratégico de longo prazo em vigor e fundamentar as escolhas politicas a nivel nacional, regional e
local. O acompanhamento exige a melhoria dos sistemas de recolha de dados no que diz respeito a cobertura (por
exemplo, o niimero e a situagdo de vida das pessoas com deficiéncia que vivem em institui¢des), a desagregacio (por idade,
género, tipo de deficiéncia)) e as tendéncias. O Eurostat estd a trabalhar com os Estados-Membros para desenvolver a
recolha de dados relativos as pessoas que vivem em institui¢des, que ndo sdo atualmente contempladas nos inquéritos a
escala da UE. Estdo em curso trabalhos para estudar a possibilidade de incluir as pessoas que vivem em institui¢des nas
futuras vagas de recolha de dados do Inquérito Europeu de Satide por Entrevista (EHIS), com uma periodicidade de
seis anos. A metodologia proposta serd testada nos préximos anos e poderd ponderar-se a sua utilizagio na proxima vaga
do EHIS, prevista para 2031 (caso os testes produzam resultados positivos).

Acompanhamento dos investimentos

Os processos de desinstitucionaliza¢io sé podem ser eficazes se forem apoiados por um quadro estratégico a longo prazo,
dotado de um calenddrio claro e de metas calendarizadas, nomeadamente no que diz respeito ao encerramento das
institui¢des e ao nimero de pessoas que fazem a transi¢do para servicos de proximidade, ao orcamento afetado, aos
instrumentos de acompanhamento conexos e ao processo de andlise do desempenho. As pessoas com deficiéncia e as
organizacdes que as representam devem ser envolvidas e consultadas de forma significativa em todas as fases, desde a
elaboragio das estratégias até ao acompanhamento e a avaliagdo dos investimentos. O envolvimento das pessoas com
deficiéncia (enquanto utentes de servicos) e das organiza¢des que as representam ndo deve limitar-se a apresentacio de
observagdes, devendo também incluir a participacio no acompanhamento dos resultados da avaliacdo, a fim de planear
eventuais melhorias e ajustamentos. Os organismos independentes de defesa dos direitos fundamentais e as organizagdes
de defesa dos direitos humanos estdo entre as partes interessadas que devem participar no acompanhamento dos
investimentos. Os resultados da avaliacio e do acompanhamento devem ser disponibilizados ao publico, de modo a
assegurar a responsabilizacdo e a contribuir para um debate ptiblico significativo sobre a desinstitucionalizacio.

A nivel da a¢do externa, os investimentos em prol das pessoas com deficiéncia em geral e no apoio a vida auténoma em
particular sdo monitorizados através do marcador de deficiéncia da OCDE, que acompanha a forma como a deficiéncia é
integrada na cooperagdo externa e na ajuda de emergéncia (**).

(**) Nota de orientacdo: Leaving no one behind — Disability inclusion in EU external action [Ndo deixar ninguém para trds — Inclusdo das
pessoas com deficiéncia no ambito da acdo externa da UE]. Disponivel em:
https://capacity4dev.europa.cu/media/131345/download/c69¢327a-5719-4ae9-984b-8f1793b8604a .
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ANEXO

Ferramenta de autoavaliacio para operacdes que asseguram a vida auténoma das pessoas com deficiéncia
financiadas ao abrigo de fundos da UE. Principais perguntas

As perguntas abaixo podem ser utilizadas como exemplos para autoavaliar o alinhamento das operagdes e dos projetos
com as abordagens descritas na Comunicacdo da Comissdo sobre orientacdes relativas a vida auténoma das pessoas com
deficiéncia e a sua inclusdo na comunidade, a luz do disposto na Carta dos Direitos Fundamentais da UE e na CNUDPD.

Esta ferramenta de autoavaliacdo destina-se exclusivamente a servir de instrumento de orientagdo, ndo criando quaisquer
obrigagdes juridicas para os Estados-Membros ('). Constitui uma base meramente indicativa para facilitar uma eventual
autoavaliagio e ndo é vinculativa nem prejudica a conformidade das operagBes e projetos em causa com 0s requisitos
aplicaveis.

ASPETOS GERAIS

— A operagio/o projeto afeta os direitos das pessoas com deficiéncia, tal como estabelecidos na CNUDPD?

— A operacio/o projeto afeta os direitos das pessoas com deficiéncia consagrados na Carta dos Direitos Fundamentais
da UE?

— Dignidade

— Nio discriminacdo

— Privacidade e vida privada
— Liberdade de expressio

— Protegdo dos dados pessoais (sdo transferidos dados? Em caso afirmativo, os dados sdo registados? Notificados?
Protegidos? Salvaguardados?

— Direitos da crianca (se a operac¢do/projeto disser respeito a criangas)

A operagdo[projeto faz parte de um quadro estratégico em matéria de vida auténoma e desinstitucionalizagdo?

ASPETOS CONCEPTUAIS

— Utiliza uma definicdo de pessoas com deficiéncia alinhada com a CNUDPD e com os instrumentos juridicamente
vinculativos da UE [ou seja, a Diretiva (UE) 2019/882]?

— Caso a operagdo/projeto implique a prestagdo de servicos de apoio a pessoas com deficiéncia, estdo previstas medidas
para assegurar que os prestadores de servigos recebem formagdo e possuem conhecimentos sobre os direitos
humanos das pessoas com deficiéncia?

— A operagdo/projeto afeta o direito das pessoas com deficiéncia a uma vida auténoma e a inclusdo na comunidade (por
exemplo, ao retirar pessoas das suas casas ou ao institucionalizar pessoas)?

— A operagdo/projeto respeita plenamente e ndo restringe a capacidade juridica das pessoas com deficiéncia?

— A operagio inclui medidas para prevenir que as pessoas com deficiéncia sejam vitimas de abusos ou violéncia? Estdo
previstos mecanismos de dentincia e medidas corretivas para tais casos?

— Confirmou se a iniciativa ndo discrimina as pessoas com deficiéncia?

(") Ou para os paises beneficidrios no contexto da agdo externa da UE e de projetos financiados pela UE a nivel internacional.
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— A operagdo/projeto tem em conta, se for caso disso, as necessidades especificas das mulheres e raparigas com
deficiéncia?

— A operagdo/projeto tem em conta, se for caso disso, as necessidades especificas dos idosos, dos sem-abrigo e das
pessoas LGBTIQ com deficiéncia?

— A operagio/projeto respeita os direitos das criangas com deficiéncia (incluindo as privadas de cuidados parentais)?

VIDA AUTONOMA E INCLUSAO NA COMUNIDADE
— Caso a operagdo/projeto diga respeito a infraestruturas:
— Confirmou a auséncia de segregacio espacial e, em caso afirmativo, é possivel demonstrar que existe?

— Os utentes das infraestruturas conseguem deslocar-se a comunidade e nela circular com facilidade (transportes,
lojas, entretenimento, servigos...)?

— A operacdo/projeto respeita as escolhas dos individuos que dela/dele beneficiam?
— A acessibilidade das infraestruturas estd garantida?
— Caso a operagdo[projeto diga respeito a servicos de apoio a pessoas com deficiéncia:
— Os destinatdrios dos servicos sdo informados dos seus direitos e existem mecanismos de controlo independentes?

— As pessoas com deficiéncia tém uma palavra a dizer sobre os servigos que recebem, a forma que esses servigos
assumem e 0 momento em que s3o prestados?

— As pessoas com deficiéncia sdo obrigadas a partilhar assistentes sem terem uma palavra a dizer a esse respeito?
— As pessoas com deficiéncia podem obter o apoio e os servi¢os em casa ou na comunidade?

— Estd garantido que a prestagdo de servicos e de apoio ndo depende da aceitagio de um determinado tipo de
alojamento?

— Existe o risco de a operagdo/projeto marginalizar pessoas com deficiéncia? Existe uma justificacgio para a
inexisténcia desse risco?

— Relativamente as pessoas que beneficiam da iniciativa:
— Podem escolher o seu local de residéncia ou decidir ficar em casa?

— Podem decidir com quem vivem sem serem obrigadas a partilhar um quarto ou um alojamento com pessoas que
ndo tenham escolhido?

— Podem circular livremente? Podem expressar as suas preferéncias e escolhas?
— Tém controlo sobre as suas decisdes, rotinas e hordrios do dia-a-dia?

— Podem escolher as atividades que pretendem realizar e, por exemplo, aceder a servicos de educagio, emprego e
lazer na comunidade sem que as modalidades em que decorre a iniciativa lhes imponha restri¢des?

— A operagio/projeto demonstra de que forma as pessoas com deficiéncia permanecerdo na/regressardo a comunidade?
Os servigos prestados a populagdo em geral também sdo acessiveis para as pessoas com deficiéncia e asseguram a sua
inclusio?

— A operagio/projeto garante a acessibilidade de todos os servigos que abrange?

— E tida em consideragio a disponibilizacio de tecnologias de apoio?
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CONSULTA

— Aquando da elaboracio da operagio/projeto, envolveu e consultou pessoas com deficiéncia e as organiza¢des que as
representam?

— A operagdofprojeto contém planos para a participagdo de pessoas com deficiéncia ou das organizagBes que as
representam na sua execuc¢do, acompanhamento e avaliagio?
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