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Aviso para apresentacao de candidaturas

Cédigo do aviso  ALGARVE-2025-13

Data de publicagdo 03/06/2025

Natureza do aviso  Concurso

Ambito de atuacdo: Operacdes

Aprovado pela Deliberagdo CIC n2 13/2025/PL

Designacdo do aviso
Digitalizacdo da administracdo publica local (IT)
Apoio para

Operacgdes que visem a digitalizacdo da administracdo local promovendo a sua capacidade para
responder eficazmente as necessidades dos cidadaos e das empresas, reduzindo custos de contexto e
explorando ganhos de eficiéncia bem como as vantagens associadas a utilizagdo de TIC, com vista a
prestacdo de servicos publicos digitais, que potenciem diferentes formas de interacdo digital e
dindmicas de interoperabilidade.

AcOes abrangidas por este aviso

No dmbito do presente Aviso sdo suscetiveis de apoio as operacdes que:

a) Visem a disponibilizacdo de servicos publicos eletrénicos orientados para os cidaddos e as empresas,
que proporcionem formas flexiveis e personalizadas de interacdo e reducdo de custos de contexto;

b) Se consubstanciem em projetos inovadores de utilizacdo das TIC na resposta a desafios societais
emergentes (e.g. tecnologias inovadoras na administracdo publica para desenvolvimento de
mecanismos de participacdo publica eletrénica ou de atendimento a distancia; ado¢cdo de metodologias
e ferramentas “Building Information Modeling”);

c) Se traduzam em servicos publicos digitais abertos, seguros, flexiveis e interoperaveis garantindo
autenticacdo e assinatura eletronica através de Cartdo de Cidaddo e a Chave Modvel Digital (e.g.
desenvolvimento e integracdo de sistemas internos e de “backoffice” entre diferentes areas,
departamentos e servicos; ciberseguranca);

d) Considerem projetos de digitalizacdo e eficiéncia dos servigos publicos (e.g. reengenharia,
simplificacdo, certificacdo e desmaterializacdo de processos que, através do recurso as TIC, permitam
melhorar processos organizacionais e reduzir custos administrativos e pegada de carbono das entidades
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publicas, ado¢do das plataformas de interoperabilidade e comunicacdo digital disponibilizadas pelo
Estado).

Nas acles a apoiar que visem a disponibilizacdo de servicos publicos digitais, deve garantir-se o
cumprimento do DL 49/2024 de 8 de agosto que estabelece as regras de disponibilizacdo de servicos
digitais pela Administracdo Publica com vista a criacdo de um sistema de atendimento omnicanal,
assegurando o cumprimento de boas praticas no que respeita aos canais de atendimento publico.

As intervencdes (sistemas informaticos e servicos eletrdnicos) relacionadas com a digitalizacdo da
administracdo publica devem incluir respostas especificas para pessoas com deficiéncia (garantindo
acessibilidades fisicas, digitais e de comunicacdo e informacdo, para pessoas portadoras de deficiéncia)
OU para pessoas com origem migrante.

As acles a apoiar deverdo ir além da simples adocdo de solugdes tecnoldgicas (e.g., aquisicdo de
equipamentos ou de software) ou da substituicio de equipamentos informaticos, sé sendo
considerados se associados a medidas concretas de melhoria da eficiéncia do servico publico ou a
medidas para a disponibilizacdo de servicos digitais direcionados para os cidaddos e para as empresas.

Entidades que se podem candidatar

O presente Aviso, na modalidade de concurso, é enderecado as Autarquias Locais (municipios, sector
empresarial local e freguesias) e a Comunidade Intermunicipal do Algarve

Area geogréfica abrangida

Regido NUTS Il do Algarve

Periodo de candidaturas

Das 15:00 horas de 03 de junho de 2025 até as 18:00 horas de 30 abril 2026
Fecho da Fase 1 — 30-06-2025 (18 horas)

Fecho da Fase 2 — 30-09-2025 (18 horas)

Fecho da Fase 3 — 16-01-2026 (18 horas)

Fecho da Fase 4 — 30-04-2026 (18 horas)
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Dotagdo fundo indicativa disponivel neste  Fundo e Taxa maxima de cofinanciamento
aviso

3.000.000,00€ FEDER 65%*

* A taxa de financiamento é de 60%, podendo ser atribuida uma bonificacdo de 5 p.p. em sede de encerramento
da operagdo, nos termos do artigo 222 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023 em caso de superacdo das metas

contratualizadas nos indicadores de resultado

Programa financiador

Programa Regional Algarve 2030

Entidade gestora do apoio /Organismo Intermédio
Autoridade de Gestdo do Programa Regional do Algarve (Algarve 2030)

E Organismo Intermédio a Comunidade Intermunicipal do Algarve, nos termos do contrato de delegacdo de
competéncias celebrado.

Sempre que se trate de projetos candidatados pela Comunidade Intermunicipal do Algarve a analise das
respetivas candidaturas no ambito deste Aviso de concurso serd assegurada integralmente pela Autoridade de
Gestao.

Nos restantes projetos, em que a Comunidade Intermunicipal do Algarve ndo seja candidata, esta exercerd as
suas funcGes delegadas na analise e acompanhamento das candidaturas.

Contactos para mais informacfes

Linha dos Fundos 800 10 35 10 (09:00-18:00h - gratuito) - Correio eletrdnico: linhadosfundos@linhadosfundos.pt

Programa Regional Algarve 2030 - Telefone: +351 289 895 200 / 32 /37 - Correio eletrdnico: algarve2030@ccdr-
alg.pt

Finalidades e objetivos

Reforco da oferta e da procura deste tipo de servicos contribui para melhor interacdo da administracdo
publica com cidaddos e empresas, reducdo de custos de contexto e resposta adequada aos principais

desafios societais.
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Dotagdo
Programa Programa Regional Algarve 2030
Prioridade do 1-A — Inovagdo e competitividade
Programa
ObjEti)’OS RSO1.2 - Colher os beneficios da digitalizac3o
especificos
Tipologia de o - .ol ,
agF:)"ao & RSO1.2-02 - Digitalizagdo na Administracdo Publica (Regional, Local e CCDR)
T'pOIOg'a fle RS0O1.2-02-01 - Digitalizacdo para a eficiéncia de servicos aos cidaddos e empresas
intervengao
Tipologia de 1033 - Infraestruturas, desmaterializagdo de processos internos, servicos Web/online
operagdo aos cidaddos e empresas e ciberseguranga
x o ~ . Fonte de Financiamento
Fundo Valor Dotagdo Fundo Taxa Maxima Valor Dotagdo Nacional . . .
Nacional disponivel
FEDER 3.000.000€ 65%* N.A. N.A.
Dotagdo Global 3.000.000€ 65 %* N.A. N.A.

* A taxa de financiamento é de 60%, podendo ser atribuida uma bonificacdo de 5 p.p. em sede de encerramento

da operagdo, nos termos do artigo 222 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023 em caso de superacdo das metas

contratualizadas nos indicadores de resultado

Enquadramento em instrumentos territoriais

03. ITI CIMAL — zonas urbanas funcionais

Area geogrifica

NUTS IIl Algarve
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Legislagdo nacional

Tem politica publica regulada?

] Nao

Sim. Qual? Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 131/2021, de 10 de setembro, que aprova a

Estratégia para a Transformacdo Digital da Administragdo Publica 2021-2026 e o respetivo
Plano de Acdo Transversal para a legislatura;

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 207/2024, de 30 de dezembro, que aprova a
“Estratégia Digital Nacional que define metas claras para a modernizagdo administrativa e a
digitalizagdo da Administracdo Publica, destacando-se, entre outras, a Meta #7 — "Todos os
servicos publicos suscetiveis de serem prestados de forma digital sGo disponibilizados por
essa via" — e a Meta #8 — "Existem 6 milhGes de Chaves Moveis Digitais (CMD) ativas";

Decreto-Lei n.2 49/2024, de 8 de agosto, que estabelece as regras aplicaveis a
disponibilizacdo de servigos digitais por entidades da administracdo publica.

Tem regulamento especifico?

N3o
O Sim. Qual?

AcOes elegiveis

Sdo elegiveis as operagdes que visem a digitalizacdo da administracdo local, orientadas para:

a) A prestacdo de servicos publicos eletrdonicos orientados para os cidaddos e as empresas, que
proporcionem formas flexiveis e personalizadas de interacdo e reducdo de custos de contexto;

b) Projetos inovadores de utilizacdo das TIC na resposta a desafios societais emergentes (e.g. tecnologias
inovadoras na administracdo publica para desenvolvimento de mecanismos de participagdo publica
eletrénica ou de atendimento a distdncia; adocdo de metodologias e ferramentas “Building Information
Modeling”);

c) A prestacdo de servicos publicos digitais abertos, seguros, flexiveis e interoperaveis (e.g.
desenvolvimento e integracdo de sistemas internos e de “backoffice” entre diferentes areas,
departamentos e servicos; ciberseguranca);

d) Projetos de digitalizacdo e eficiéncia dos servicos publicos (e.g. reengenharia, simplificacdo,
certificacdo e desmaterializacdo de processos que, através do recurso as TIC, permitam melhorar
processos organizacionais e reduzir custos administrativos e pegada de carbono das entidades publicas).
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Nas acles a apoiar que visem a disponibilizacdo de servicos publicos digitais, deve garantir-se o
cumprimento do DL 49/2024 de 8 de agosto que estabelece as regras de disponibilizacdo de servicos
digitais pela Administracdo Publica com vista a criacdo de um sistema de atendimento omnicanal,
assegurando o cumprimento de boas praticas no que respeita aos canais de atendimento publico.

As intervengdes (sistemas informaticos e servicos eletrénicos) relacionadas com a digitalizacdo da
administracdo publica devem incluir respostas especificas para pessoas com deficiéncia (garantindo
acessibilidades fisicas, digitais e de comunicacdo e informacdo, para pessoas portadoras de deficiéncia)
Ou para pessoas com origem migrante.

Ndo se consideram elegiveis as acGes que se traduzem na simples adocdo de solucdes tecnoldgicas (e.g.,
aquisicdo de equipamentos ou de software) ou na substituicdo de equipamentos informaticos porque
se consideram obsoletos em termos funcionais ou de capacidade, pelo que sé serdo considerados se
associados a medidas concretas de melhoria da eficiéncia dos servigos publicos ou a medidas para a
disponibilizacdo de servicos digitais direcionados para os cidaddos e para as empresas.

Entidades beneficidrias (incluindo destinatarios, quando relevante)
Sdo entidades beneficidrias do presente aviso de concurso, as Autarquias Locais (municipios, sector
empresarial local e freguesias) e a Comunidade Intermunicipal do Algarve

Condigdes especificas ou normas técnicas a observar pelos beneficidrios ou operagdes
Sem prejuizo do disposto nos artigos 14.2, 15.2, 16.2 e 19.2 do Decreto-Lei n.2 20 -A/2023, de 22 de
marco, as operacbes devem ainda satisfazer os seguintes requisitos:

a) Apresentar a melhor relacdo possivel entre o montante do apoio, as atividades realizadas e a
consecucdo dos objetivos;

b) Demonstrar adequado grau de maturidade, através da apresentacdo de proposta dos respetivos
requisitos técnicos, termos de referéncia, calendario de realizagdo e orcamento;

c) Justificar a necessidade, a oportunidade da realizacdo da operacdo e os resultados a atingir com a
mesma;

d) Dispor dos licenciamentos e autoriza¢des prévias a execucdo dos investimentos, quando aplicavel;

e) Apresentar uma caracterizacdo técnica e uma fundamentacdo dos custos de investimento e do
calendario de realizagdo fisica e financeira;
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f) Incluir indicadores de realizacdo e de resultado que permitam avaliar o contributo da operacdo para
0s respetivos objetivos, bem como monitorizar o grau de execu¢do da operacdo e o cumprimento dos
resultados previstos;

g) Demonstrar a sustentabilidade da operacdo apds realizagdo do investimento;

h) Evidenciar que, sempre que as operacdes tenham sido iniciadas antes da apresentacdo de um
pedido de financiamento a autoridade de gestao, o direito aplicavel foi cumprido;

i) Apresentar um plano de comunicacdo a desenvolver no decurso da implementacdo da operacdo e
na sua conclusdo, que permita a informacao e divulgacdo dos fundos europeus junto dos potenciais
beneficidrios ou utilizadores e do publico em geral, que evidencie o cumprimento das obrigacdes
fixadas no artigo 46.2 e seguintes do Regulamento (UE) n.2 2021/1060 do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 24 de junho;

j) Cumprir as orientacdes e normas técnicas aplicaveis a tipologia de operacdo, tal como definidas
pelas entidades competentes;

k) Evidenciar o cumprimento da legislacdo ambiental, se aplicavel.

Modalidade de apresentacgdo Ndmero maximo Duragao
de candidaturas de candidaturas das operacgdes
Individual ou copromocao n.a 36*

*Este prazo so podera ser prorrogado se devidamente fundamentado e aceite pela Autoridade de
Gestao

Condicdes de atribuicdo de financiamento da operagao

Taxas de financiamento:

A taxa de financiamento das operacgGes elegiveis é obtida até ao limite maximo de 65%.

A taxa de financiamento é de 60%, podendo ser atribuida uma bonificacdo de 5 p.p. em sede de encerramento
da operacdo, nos termos do artigo 229 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023 em caso de superacdo das metas

contratualizadas nos indicadores de resultado

ObrigacGes dos beneficiarios:

Os beneficiarios do presente Aviso devem cumprir as obrigacGes previstas nos artigos 4.2 e 15.2 do Decreto-Lei
n.2 20-A/2023, de 22 de marco,
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CondicGes de selecdo:

Para efeitos de selecdo, consideram-se elegiveis as operacGes que obtenham uma pontuacdo final de MP igual
ou superior a definida em Aviso para apresentacdo de candidaturas, a qual ndo pode ser inferior a 3,00.

Auxilios de Estado

[l Aplicavel? Enquadrar: Regulamento Geral de Isencdo de Categoria
Auxilio de Minimis

Notificacdo a Comissdo Europeia

O0Ood

Servico de Interesse Econémico Geral

N3o Aplicdvel? Fundamentar:

Constituem requisitos de verificacdo da existéncia de um auxilio de Estado:

e Ter caracter publico;

¢ Ser concedida uma vantagem a uma empresa potencial beneficiaria;
e Ter uma dimensdo de seletividade;

* Falsear ou ameacar falsear a concorréncia.

Considera-se que, com excecao do primeiro requisito, nenhum dos outros requisitos
poderd ser imputado a este Aviso, uma vez que atendendo a natureza publica da
entidade convidada e da intervencgdo prevista para esta tipologia, ndo se identificam
possibilidades de falsear a concorréncia, nem de conceder uma vantagem a um
potencial beneficidrio.

Formas de apoios

Subvengdo

Custos reais

[l

[] Custos Unitarios [] Emprograma Data da decisdo
[] Nacional Deliberagdo CIC n®
[C] Montantes Fixos [] Em programa Data da decisdo
[] Nacional Deliberagdo CIC n®
2% Artigo 54.2
Taxa Fixa alinea a) do

Regulamento
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(EV)
2021/1060

[] Financiamento ndo associado a custos Data da decisdo

| Instrumento financeiro

Custos elegiveis

1. No &mbito do presente Aviso, considerando as disposi¢des do artigo 20.2 do Decreto-lei n.2 20-A/2023 de 22
de marco, sdo elegiveis os seguintes custos, desde que diretamente relacionados com o desenvolvimento da
operacao:

a) Aquisicdo de servicos a terceiros para atividades preparatdrias e de acompanhamento técnico da operacdo,
apoio ao desenvolvimento aplicacional ou a reengenharia/redesenho de processos, quando demonstrada
inequivocamente a sua necessidade prossecucdo dos objetivos da operacao;

b) Aquisicdo de equipamento informaético, software, sistemas e solu¢des tecnoldgicas ou subscricdo de aplicacbes
em regime de “software as a service”, desde que demonstrada a sua necessidade para a prossecucdo dos
objetivos da operacao;

c) Infraestruturas e equipamentos de centros de dados, incluindo os custos diretamente atribuiveis para os
colocar na localizagdo e nas condi¢des necessdrias ao seu funcionamento;

d) Custos indiretos do beneficiario elegiveis nos termos da aplicacdo da opcdo de custos simplificados (OCS),
correspondendo a uma taxa fixa de 7 % sobre o total dos custos diretos elegiveis;

e) Acbes de informacédo, de divulgacdo, de sensibilizacdo e de publicidade que se revelem necessdrias para a
prossecucdo dos objetivos da operacdo;

f) Imposto sobre o valor acrescentado néo recuperavel.

Regras ou limites especificos a elegibilidade de despesa (Quando aplicavel)

Tendo por base as tipologias de custos elegiveis atras descritas, estipulam-se as seguintes regras e/ou limites
especificos:

a) O periodo de elegibilidade das despesas estd compreendido entre 1 de janeiro de 2021 e 31 de dezembro de
2029;

b) O valor do IVA é passivel de elegibilidade desde que a sua ndo recuperacdo seja inequivocamente comprovada
pelo beneficiario;

c) As acOes a apoiar deverdo ir além da simples adocdo de solucBes tecnoldgicas (e.g., aquisicdo de equipamentos
ou de software) ou da substituicdo de equipamentos informaticos, sé sendo considerados se associados a
medidas concretas de melhoria da eficiéncia dos servigcos publicos ou a medidas para a disponibilizacdo de
servicos digitais direcionados para os cidaddos e para as empresas;
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d) Os custos incorridos sé sdo considerados despesas elegiveis, caso fiqgue demonstrado que foram adquiridos
em condi¢des de mercado e a terceiros nao relacionados com o adquirente;

e) Os procedimentos de contratacdo publica devem acautelar, sempre que aplicavel, a necessidade de
cumprimento do seguinte:

A concretizagdo do investimento devera cumprir com o principio de “Ndo Prejudicar Significativamente” em
concreto no que respeita a economia circular a prevencdo e a reciclagem de residuos, incluindo a incorporacado
de critérios ecoldgicos previstos na RCM 132/2023 de 25 de outubro, e no Decreto-Lei n.2 12/2011, de 24 de
janeiro, na sua redacdo atual, quanto a sua concecdo ecoldgica e eficiéncia energética sempre que aplicavel,
devendo garantir-se a instalacdo de equipamentos tecnologicamente avancados e de elevado desempenho
ambiental.

Deverd ser assegurado que ndo contém as substancias perigosas listadas no Anexo Il da Diretiva n.2 2011/65/EU
do Parlamento Europeu, transposta pelo Decreto-Lei n.2 79/2013, de 11 de junho, na sua redacdo atual.

Os equipamentos informaticos e outros deverdo estar abrangidos por um plano de gestdo de residuos que deve
incluir ainda especificacdes técnicas relativas a durabilidade, reparabilidade e reciclabilidade dos equipamentos
elétricos e eletrdnicos a adquirir e instalar, de acordo com as especificacGes do Decreto-Lei n.2 152-D/2017 na
sua atual redacdo. Deverdo, ainda, assegurar o cumprimento da legislacdo ambiental, comunitdria e nacional
aplicavel.

Para além das despesas identificadas no n.2 5 do artigo 20.2 do DL 20-A/2023 de 22 de marc¢o, no dmbito do
presente AAC, ndo sdo elegiveis as despesas relativas a:

a) ContribuicGes em espécie;

b) Custos de manutencdo de equipamentos, infraestruturas ou aplicacdes e outros custos relacionados com
atividades de tipo periddico ou continuo;

c¢) Aquisicdo de bens em estado de uso;

d) Aquisicdo de veiculos ou material de transporte;
e) Aquisicdo de terrenos;

f) Compra de imdveis;

g) Construcdo de edificios;

h) Trespasses e direitos de utilizagdo de espagos;

i) Honordrios de consultas juridicas para contencioso, despesas notariais e despesas de
peritagens;

j) Despesas imateriais (com excecdo das referidas nos custos elegiveis).
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Formas de pagamento Reembolso

Adiantamentos % Contra fatura

Os pagamentos aos beneficidrios obedecem ao disposto no artigo 28.2 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de
margo.

Os pagamentos a titulo de adiantamento revestem a modalidade de adiantamento inicial no valor de 10% do
valor total aprovado e de adiantamento contrafatura, mediante a apresentacdo de faturas eletrdnicas ou

documentos fiscalmente aceites.

Indicadores de realizacdo

Programa Algarve 2030

Tipologia de intervengdo

RSO1.2-02-01 Digitalizagdo para a eficiéncia de servigos aos cidaddos e empresas

Tipologia de operagao 1033 Infraestruturas, desmaterializagdo de processos internos, servigos Web/online

aos cidaddos e empresas e cibersegurancga

Cddigo do indicador Designacdo do indicador Unidade
RCO14 Instituicdes publicas apoiadas para desenvolvimento de N.©
servicos, produtos eprocessos digitais
. O indicador destina-se a medir o numero de instituicGes publicas apoiadas para
Descrigdo desenvolvimento de servicos, produtos e processos digitais

Método de célculo

O indicador contabiliza o nimero de instituicées publicas apoiadas (NIPC)

Programa

Algarve 2030

Tipologia de intervengao

RSO1.2-02-01Digitalizacdo para a eficiéncia de servicos aos cidaddos e empresas

Tipologia de operagdo

1033 Infraestruturas, desmaterializacdo de processos internos, servicos Web/online
aos cidaddos e empresas e ciberseguranca

Cddigo do indicador

Designac¢do do indicador Unidade

RPO045

AcGes de divulgacdo na area da sociedade da informacéo N.©
dirigidas aos municipes/ cidaddos ou empresas

Descricao

O indicador destina-se a medir o nimero de ac¢des de divulgacdo na drea da sociedade
da informacdo dirigidas aos municipes/ cidaddos ou empresas

Método de calculo

Contagem das a¢Oes de divulgacdo na area da sociedade da informacédo dirigidas aos
municipes/ cidaddos ou empresas
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Indicadores de resultado
Programa Algarve 2030

Tipologia de interveng3o RSO1.2-02-01 Digitalizagdo para a eficiéncia de servicos aos cidaddos e empresas

1033 Infraestruturas, desmaterializagdo de processos internos, servicos Web/online
aos cidaddos e empresas e ciberseguranca

Cadigo do indicador Designagao do indicador Unidade
RCR11 NUmero de utilizadores de servicos, produtos e processos | utilizadores/ano
digitais publicos novos e melhorados
O indicador destina-se a medir o numero de utilizadores ano, dos servicos e produtos
objeto da operacdo

Somatdério do numero de utilizadores de servigos, produtos e processos digitais

Tipologia de operagao

Descricao

Método de calculo o
publicos, novos e melhorados

Programa Algarve 2030

Tipologia de interveng¢do RS0O1.2-02-01 Digitalizagdo para a eficiéncia de servigos aos cidaddos e empresas

1033 Infraestruturas, desmaterializacdo de processos internos, servicos Web/online

TIpOIOgIa de Opefagao aos cidaddos e empresas e ciberseguranca

Cddigo do indicador Designagdo do indicador Unidade

SolicitagBes transmitidas pela internet através de formularios
criados no ambito da intervencdo financiada, nos ultimos 12

RPR0O22 N.2

meses

O indicador destina-se a medir o numero de solicitacdes transmitidas pela internet
Descrigao através de formuldrios criados no dmbito da intervencdo financiada, nos ultimos 12

meses
Contagem do numero de solicitagdes transmitidas pela internet através de formularios
criados no ambito da intervengdo financiada, nos ultimos 12 meses

Método de calculo

Consequéncias do incumprimento dos indicadores
Prosseguindo uma orientacdo para resultados diretos, para a entidade beneficidria, e indiretos, para a economia

regional, gerados com a implementacdo das operacgdes, é estabelecido um mecanismo de avaliagdo dos
resultados gerados pela operacdo.

A avaliacdo dos resultados é realizada no encerramento financeiro da operacao:

- com a apresentacdo dos dados sobre a conclusdo fisica e financeira da operagdo, é avaliada a
concretizacdo dos objetivos subjacentes a aprovacdo da mesma e efetuada uma avaliagdo sobre o
cumprimento dos indicadores de realizacdo e resultado, aferindo-se a possibilidade de manutencdo da
intensidade de apoio contratado face ao cumprimento dos objetivos contratuais.

Assim, a avaliacdo é concretizada com o apuramento do Grau de Cumprimento (GC), para cada um dos
indicadores, nos seguintes termos:

GC=R/Re
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Onde:
R: corresponde ao valor do indicador de realizacdo ou resultado apurado na data de conclusdo da
operacgao;
Re: corresponde ao valor do indicador de realizagdo ou resultado contratualmente estabelecido.

A intensidade de apoio contratado apenas é mantida se o GC atingir, pela média do GC de todos os indicadores
de realizacdo e resultado, pelo menos, 85%.

Se o GC apurado for inferior a 85%, a taxa de financiamento é reduzida da seguinte forma:

Grau de Cumprimento Penalizacdo da taxa de financiamento
1 85% - 75%] 0,5 p.p.
1 75% - 65%] 1,0 p.p.
165% - 50%] 1,5 p.p.
< 50% 2,0 p.p.

Sem prejuizo das penalizagBes da taxa de financiamento decorrentes do apuramento de um GC insatisfatério, as
operacdes que ndo atinjam os objetivos essenciais previstos na decisdo de aprovacdo, pondo em causa as
finalidades que determinaram a sua aprovacao, em particular quando o GC é inferior a 40%, podem ser objeto de
revogacdo nos termos da alinea b) do n.2 4 do artigo 33.2 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de margo.

Mecanismos de bonificagdo (Quando aplicével)

* A taxa de financiamento é de 60%, podendo ser atribuida uma bonificacdo de 5 p.p. em sede de encerramento
da operagdo, nos termos do artigo 229 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023 em caso de superacdo das metas

contratualizadas em todos os indicadores de resultado previstos neste Aviso.

Critérios de selegdo das operagBes aprovados em: 20/03/2024

Obrigacdes dos beneficidarios em matéria de notoriedade, transparéncia e comunicagao

1. Os beneficidrios estdo obrigados a cumprir as regras de comunica¢gdo constantes nas disposicdes
regulamentares comunitarias e nacionais aplicaveis, bem como as normas e especificacdes técnicas instituidas
pela Autoridade de Gestao.

2. Neste contexto, conforme disposto no n.2 2 do artigo 152 do DL 20-A/2023 de 22 de margo, os beneficiarios
deverdo assegurar a inclusdo das insignias do Programa Regional ALGARVE 2030, do Portugal 2030 e da Unido
Europeia no respetivo sitio da Internet, nos edificados, equipamentos e a¢des imateriais, nos materiais de
divulgacdo e comunicagdo, nomeadamente nos anuncios publicados ou editados por qualquer meio de
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comunicacdo, nos diplomas ou certificados, nos documentos relativos a seminarios, acdes de formacdo ou a
outros eventos, com as seguintes especificidades:
a) Nos sitios na Internet dos beneficiarios, deve ser garantida a visibilidade permanente dos elementos

financiadores associados as operac¢®es cofinanciadas, e assegurada a disponibilizacdo da descricdo da
operacdo apoiada, com elementos audiovisuais de apoio (ficha de projeto);

b) Deve ser dado conhecimento do apoio com a aposi¢cdo dos emblemas financiadores em local de grande
circulagdo, e com visibilidade e legibilidade adequadas (ex.: cartaz);

c) Para operacdes cujo custo elegivel financiado seja superior a (euro) 500 000 é obrigatéria a realizacdo de
um video, com uma duracdo ndo inferior a um minuto, para apresentacdo da operacdo, respetivos objetivos
e resultados, com cedéncia de direitos de autor as entidades financiadoras, a apresentar em sede de
encerramento da operagao.

3. O incumprimento das obrigacGes de comunicacdo pode dar origem a reducdo do apoio, sendo a reducdo
determinada em fungdo da gravidade do incumprimento, até 3% do Fundo Europeu aprovado para a operagdo
conforme dispde a alinea d) do n.2 2 do artigo 332 do DL 20-A/2023 de 22 de marco.

Entidades que intervém no processo
Autoridade de Gestdo do Programa Regional do Algarve (Algarve 2030)

E Organismo Intermédio a Comunidade Intermunicipal do Algarve, nos termos do contrato de delegacdo de
competéncias celebrado.

Faro, 03-06- 2025
O Presidente da Comissao Diretiva do Programa Regional Algarve 2030
José Apolinério

J Cofinanciado pela
1% 2030 Unito Earopet
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Processo de admissao e sele¢ao das candidaturas

Apresentagao

A apresentacdo das candidaturas é efetuada através da submissdo de formulario eletrénico no Balcdo dos Fundos
(https://balcaofundosue.pt/), doravante designado por Balcd02030, devendo ser instruidas de acordo com o

previsto no artigo 6.2 do Decreto-Lei n.2 20 A/2023, de 22 de marco.

Previamente a apresentacdo das candidaturas, os beneficidrios devem efetuar o seu registo e autenticagdo no
Balcdo. Com essa autenticacdo é criada uma drea reservada para o beneficiario, a qual conta com um conjunto
de funcionalidades, independentemente da natureza das operacles, a regido ou o Programa a que pretende
candidatar-se. Nessa area reservada reside uma série de dados relativos a caraterizacdo dos beneficidrios, os
quais devem ser atualizados, confirmados e completados, servindo de suporte as candidaturas apresentadas ao
Portugal 2030.

Devem ser entregues os documentos listados em Anexo A — Candidatura > Documentos necessarios para
apresentar uma candidatura

Critérios de Selecao

A metodologia para selecdo das operagBes € baseada no indicador de Mérito do Projeto (MP), determinado pela
soma ponderada das pontuacBes obtidas nos critérios de 1.2 nivel de acordo com a seguinte férmula:

MP =0,2A+ 0,38 +0,1C +0,4D

em que:
A. Adequacdo a Estratégia
B. Qualidade
C. Capacidade de Execucdo
D. Impacto

sdo os critérios de 1.2 nivel;

As pontuacdes dos critérios sdo atribuidas numa escala compreendida entre 1 e 5, em que:

1 — Muito insuficiente: O critério de sele¢do ndo é enderecado de forma adequada;

2 — Insuficiente: A candidatura endereca de forma geral o critério de selecdo, existindo debilidades
significativas;

3 —Suficiente: A candidatura endereca o critério de selecdo com qualidade, com moderadas debilidades;

Wo030 Rl )
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4 —Bom: A candidatura endereca o critério de selecdo com elevada qualidade, com pontuais debilidades;

5 — Muito bom: A candidatura endereca todos os aspetos relevantes do critério de selecdo, ndo existindo
debilidades de relevo a registar.

O resultado do MP é arredondado as centésimas.

Para efeitos de selecdo, consideram-se elegiveis as operacGes que obtenham uma pontuacdo final de MP igual
ou superior a 3,00.

Além do mérito absoluto, as operacbes elegiveis sdo objeto de hierarquizacdo por ordem decrescente do MP
(mérito relativo) e selecionadas até ao limite da dotacdo orcamental definida em Aviso para apresentacdo de
candidaturas, fixando-se assim o limiar de selecdo do concurso. Em caso de empate, é considerado, em primeiro
lugar, a pontuacdo obtida no critério D e, de seguida, a data de entrada da candidatura
(dia/hora/minuto/segundo).

Como funciona o processo de andlise e decisdo das candidaturas

Calenddrio de candidaturas

Abertura 3 de junho de 2025
AE Fecho da Fase 1 —30-06-2025 (18
horas)
Fecho da Fase 2 — 30-09-2025 (18
horas)
Fecho da Fase 3 — 16-01-2026 (18
horas)
Fecho da Fase 4 —30-04-2026 (18 horas)
Analise 60 dias Uteis apds o Fecho
Comunicacdo de decisdo (audiéncia de 5 dias Uteis apds o fecho da analise da
Interessados) candidatura
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Processo de Analise e Decis3o sobre as candidaturas

Cabe a Autoridade de Gestdo do Algarve 2030, sob proposta do Organismo Intermédio, a tomada de decisdo
sobre as candidaturas.

Sempre que se trate de projetos candidatados pela Comunidade Intermunicipal do Algarve a analise das
respetivas candidaturas no ambito deste Aviso de concurso serd assegurada integralmente pela Autoridade de
Gestado.

Nos restantes projetos, em que a Comunidade Intermunicipal do Algarve ndo seja candidata, esta exercerd as
suas funcdes delegadas na analise e acompanhamento das candidaturas.

Conforme dispBe o artigo 252 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023 de 22 de mar¢o, a decisdo fundamentada é proferida
no prazo de 60 dias Uteis, contados a partir da data-limite definida ou do fecho do periodo de candidatura e
notificada ao candidato no prazo maximo de 5 dias Uteis, a contar da data da sua emissdo, conjuntamente com o
respetivo termo de aceitacdo.

Quando sejam solicitados ao beneficidrio quaisquer esclarecimentos, informag¢des ou documentos, o que sé pode
ocorrer por uma vez, o prazo suprarreferido suspende-se em 10 dias Uteis nos termos do CPA.

Concluido este prazo, se ndo forem prestados os esclarecimentos requeridos, salvo motivo justificdvel, ndo
imputdvel ao beneficidrio e aceite pela autoridade de gestdo, a andlise prossegue com os dados disponiveis,
podendo determinar o seu indeferimento, quando os elementos em falta sejam determinantes para uma decisdo
favoravel.

O prazo para a decisdo ndo inclui o prazo legalmente previsto para audiéncia de interessados e pode ser alargado
por até mais 30 dias Uteis:

a) Em caso de apresentacdo de alegacdes em sede de audiéncia de interessados; ou

b) Em situacbes excecionais devidamente fundamentadas, designadamente quando se registe uma
elevada procura, devendo o novo prazo ser publicitado na primeira metade do prazo definido no
aviso para apresentacao de candidaturas.

Onde sdo comunicadas as decisdes as entidades candidatas

As entidades que se candidatam ao apoio recebem as notificagdes da proposta de decisdo e da decisdo final:

® nasua areareservada no Balcdo dos Fundos
e através do servico publico de notificacdes eletrénicas (SPNE)

Aceitagdo ou ndo aceitagdo da decisao

E enviada uma notificacdo as entidades que se candidataram a decis3o final sobre a sua candidatura, que pode
ser de aprovacdo, total ou parcial, ndo aprovacdo ou aprovacdo condicionada a satisfacdo de determinados
requisitos, cuja verificacdo pode ocorrer em momento posterior, nos termos previstos na decisdo de aprovacao
da autoridade de gestdo, sob pena de caducidade.
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Nos termos do n.2 1 doartigo 26.2 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de marco, a aceitacdo da decisdo de
aprovacdo da candidatura é feita pelo beneficiario mediante assinatura do termo de aceitacdo, através de
assinatura digital qualificada, com atributos profissionais suficientes para o ato, no Balcdo dos Fundos, que
comprove os poderes de representacdo do beneficiario pelo subscritor, no prazo de 30 dias Uteis.

Onde sdo publicadas as listas das candidaturas aprovadas
- no site do Programas Regional Algarve 2030

- no site do Portugal 2030

Pedidos de alteracdo a candidatura

Apds a assinatura do termo de aceitacdo, os resultados contratados, o calenddrio de realizacdo, o momento de
avaliacdo e as metas aprovadas podem ser objeto de revisdo, em casos excecionais devidamente fundamentados,
nos termos do n.2 8 do artigo 25.2 do DL n.2 20 -A/2023, de 22 de marco.

Assim, conforme dispde o n.2 8 do artigo 252 do DL 20-A/2023 de 22 de marco, as alteracBes aos elementos
constantes do termo de aceita¢do estdo sujeitas a nova decisdo da autoridade de gestdo.

E necessaria a assinatura de um novo termo de aceitacdo, caso se trate de alteracdes aos elementos de
identificacdo dos beneficidrios e seus representantes legais, incluindo, quando aplicavel, todos os que participam
nas operagGes em cooperac¢do, a identificagdo do programa, do fundo, da prioridade, do objetivo especifico, da
tipologia de intervencdo e/ou operacdo ou, ainda, alteracBes ao montante de participagdo do beneficidrio no
custo elegivel financiado e a respetiva taxa de participacdo; alteragdes ao montante do apoio publico e a respetiva
taxa de cofinanciamento, com explicitacdo das fontes de financiamento europeu e nacional ou altera¢des aos
indicadores de realizacdo e resultado e as metas a atingir.

A decisdo sobre o pedido de alteracdo a candidatura pode ser de aprovacdo, ndo aprovacao ou de aprovagao
condicionada a satisfacdo de determinados requisitos, cuja verificacdo pode ocorrer em momento posterior,
nos termos previstos na decisdo de aprovacgao da autoridade de gestdo, sob pena de caducidade.

j Cofinanciado pela
£ 2030 Unidio Europeia
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Anexos

Anexo A - Candidatura

Documentos necessarios para apresentar uma candidatura
Declaracdo de compromisso

Declaragdo de Compromisso do ROC/TOC/Responsavel Financeiro
0oCs

Critérios de selecao

LA A o

Anexo B — Legislagdo aplicavel a este Aviso

1. Legislagao europeia e nacional

o030 Bl .
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Anexo A — 1. Documentos necessarios para apresentar uma
candidatura

- Declaragdo de compromisso do cumprimento das regras nacionais e comunitdrias aplicaveis no ambito dos
Fundos Europeus, em matéria de requisitos e obrigacdes do beneficidrio e das operacdes, devendo para o efeito
ser utilizado o template "Declaracdo de Compromisso do Beneficiario" disponibilizado juntamente com o
presente Aviso;

- Justificar a necessidade, a oportunidade da realizacdo das atividades da operacdo e em que medida estas
contribuem para os resultados a atingir com a mesma, justificando a melhor relacdo possivel entre as atividades
e a consecucdo dos objetivos;

- Fundamentar o enquadramento da operagdo na(s) tipologia(s) de investimento prevista(s) no presente Aviso;

- Caracterizacdo técnica e fundamentacdo de cada componente de investimento e do calendario de realizacdo
fisica e financeira, incluindo célculos justificativos do apuramento do investimento elegivel e ndo elegivel
propostos, a correspondéncia entre os valores propostos e os respetivos procedimentos pré-contratuais;

- Evidéncia de adequado grau de maturidade, através da apresentacdo de proposta dos respetivos requisitos
técnicos, termos de referéncia, calendario de realizagdo e orcamento;

- Licenciamentos, pareceres de entidades competentes e autoriza¢des prévias a execucdo dos investimentos,
sempre que aplicavel;

- Justificacdo dos Indicadores de realizagdo e de resultado que permitam avaliar o contributo da candidatura para
0s respetivos objetivos;

- Apresentar um plano de comunicagdo a desenvolver no decurso da implementagdo da operacgdo e na sua
conclusdo, que permita a informacao e divulgacdo dos fundos europeus junto dos potenciais beneficiarios ou
utilizadores e do publico em geral, que evidencie o cumprimento das obrigacGes fixadas no artigo 46.2 e
seguintes do Regulamento (UE) n.2 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho;

- Evidéncia da inscricdo do montante global da operacdo relativo ao(s) ano(s) ja inscritos no Plano e Orgcamento;

- Declaracdo de compromisso em como ird inscrever a operacdo nos anos subsequentes em Plano e Orgcamento,
caso se aplique;

- Auto-avaliacdo de alinhamento dos investimentos a realizar com o Principio «N&do Prejudicar Significativamente»
no que respeita as seguintes dimensdes: mitigacdo das alteracdes climaticas; adaptacdo as alteracGes climaticas;
utilizacdo sustentdvel e protecdo dos recursos hidricos e marinhos; transicdo para uma economia circular;
prevencdo e o controlo da poluicdo; protecao e o restauro da biodiversidade e dos ecossistemas;
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- Declaracdo de enquadramento no regime de IVA aplicavel subscrita pelo CC ou responsavel financeiro da
entidade, conforme Anexo A-4 "Declaragdo de Compromisso do ROC/TOC/Responsavel Financeiro"
(disponibilizado juntamente com o presente Aviso), devidamente acompanhada de Certificado e registo
comprovativo do enquadramento do beneficidrio e da atividade a desenvolver em IVA, por via de Declara¢do(des)
da Autoridade Tributdria. Adicionalmente, e nos casos aplicaveis, a declaracdo subscrita pelo CC ou responsavel
financeiro deve integrar com os elementos de cdlculo do pro-rata;

- Outros documentos que a entidade considere relevantes para a analise técnica e financeira da candidatura.

, . . Cofinanciado pela
1 2030 Unifo Europeia

Os Fundos Europeus mais proximos de si.
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Anexo A — 2. Declaragdao complementar de compromisso

Para os fins a que se destina o formuldrio de candidatura, submetido no ambito do Aviso n2 (n.2 aviso) relativo a
candidatura (designacdo da candidatura), o beneficiario DECLARA, de modo expresso e inequivoco, que:

- Estd legalmente constituido e devidamente registado, incluindo no Registo Central de Beneficiario Efetivo
(RCBE) relativamente as pessoas que os controlem, quando aplicavel;

- Encontra-se legalmente habilitado a desenvolver a respetiva atividade;

- Dispde ou pode assegurar recursos humanos proprios, bem como os meios técnicos e materiais
necessarios a execucdo da operacdo;

- Apresenta uma situagao econémico-financeira equilibrada e demonstrar ter capacidade de financiamento
da operacdo;

- Possui conta bancaria aberta em instituicdo legalmente habilitada a atuar em territério nacional;

- Ndo detém, nem ter detido nos ultimos trés anos, por si ou pelo seu conjuge, separado ou ndo de pessoas
e bens, ou pelos seus ascendentes e descendentes até ao primeiro grau, capital numa percentagem
superior a 50 %, em entidades com situa¢do ndo regularizada em matéria de restituices no ambito dos
fundos europeus;

- Ndo se encontra impedido ou condicionado no acesso a apoios nos termos do artigo 16. do Decreto-Lei
n.2 20-A/2023 de 22 de margo;

- N3do tem pendente processo de injungdo de recuperagao de auxilios ilegais, nos termos da
regulamentacdo europeia;

- Ndo se encontrar em processo de insolvéncia.
- DispGe de contabilidade organizada nos termos da legislagcdo aplicavel;

- Respeita as disposicdes aplicaveis da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, e os principios
de igualdade de género e ndo discriminacdo e acessibilidade para pessoas com deficiéncia referidos nos
n.2s 1 a3 do artigo 9.2 do Regulamento (UE) n. 22021/1060, do Parlamento e do Conselho, de 24 de junho
de 2021, incluindo a Convencado das NacGes Unidas sobre os direitos das pessoas com deficiéncia;
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- No dmbito do cumprimento do Principio «Ndo Prejudicar Significativamente» (DNSH), previsto no regime
geral de aplicacdo dos fundos europeus do Portugal 2030 e do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo
para o periodo de programacdo de 2021-2027, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de margo,
assegura, que o investimento ndo prejudica significativamente nenhum dos objetivos ambientais
estabelecidos no artigo 9.2 do Regulamento (UE) 2020/852, de 18 de junho, do Parlamento e do Conselho,
nos termos do artigo 17.2 do mesmo Regulamento e respetivos atos delegados;

- Respeita o cumprimento da legislacdo ambiental, quando aplicavel;

- Adota mecanismos que garantem um efetivo respeito pelos principios da transparéncia, da concorréncia
e da boa gestdo dos dinheiros publicos, de modo a prevenir situacdes que possam objetivamente ser
consideradas como constituindo um conflito de interesses, incluindo também as relacBes estabelecidas
entre a entidade beneficiadria e os seus fornecedores ou prestadores de servicos;

- Cumprird as orientacGes e normas técnicas aplicaveis a tipologia de operacdo, tal como definidas pelas
entidades competentes;

- Sempre que a operacdo tenha sido iniciada antes da apresentacdo de um pedido de financiamento a
autoridade de gestdo, o direito aplicavel é cumprido;

- N3o apresentou a mesma candidatura/atividades a outros financiamentos, no dmbito dos quais ainda
esteja a decorrer o processo de decisdo ou em que a decisdo sobre o pedido de financiamento tenha sido
favoravel, exceto nas situacdes em que tenha sido apresentada desisténcia;

- Assegura a sustentabilidade da operacdo ap0ds realizacdo do investimento.

O promotor:

Nome completo/a do(s) representante(s) do promotor

Cargo(s) ou funcao(Ges):

Assinatura(s) (e Carimbo)

[assinatura(s) necessaria(s) para vincular o beneficiario, em conformidade com os respetivos estatutos/lei
organica ou outro instrumento habilitante] (suprimir o que ndo interessa)
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Anexo A — 3. Declaragdo de Compromisso do ROC/TOC/Responsavel
Financeiro (1)(*)(°)

Para os fins a que se destina o formuldrio de candidatura, submetido no dmbito do Aviso (identificar o cédigo do
Aviso) e relativo a candidatura (identificar a  designacdo da  candidatura),
(identificar o nome e NIF do ROC/TOC/Responsdvel Financeiro da entidade
beneficidria), na qualidade de ROC/TOC/Responsavel Financeiro (selecionar apenas a alternativa aplicdvel, eliminando as

restantes) do(a) (identificar a designacdo do beneficidrio), inscrito na Lista da Ordem dos
ROC/TOCcomon.Q , DECLARA, de modo expresso e inequivoco, que:
i) O(A) (identificar a designa¢do do beneficidrio) enquadra-se no regime

(identificar a situacdo tributdria da entidade
beneficidria da candidatura quanto ao regime de IVA a que se encontra sujeita);

i) As atividades constantes da candidatura aplica-se (identifique o regime de
enquadramento das atividades constantes da candidatura em matéria de IVA), sendo que as mesmas conferem/n&do
conferem (selecionar apenas a alternativa aplicavel) o direito a deducgdo, aplicando-se o método (identificar
0 método e, se aplicdvel, a taxa pro rata). Mais se declara que o IVA em causa constitui/ndo constitui (selecionar apenas
a alternativa aplicdvel) um custo recuperavel para o beneficiario.

iii) O Beneficidrio apresenta uma situagdo econdmico financeira equilibrada ou demonstra ter capacidade de financiamento
da operagdo, nos termos do Regulamento Especifico aplicavel.

(alinea néo aplicdvel a operagbes enquadradas no Regulamento Especifico de Apoio a Competitividade e
Internacionalizagéo)

iv) O Beneficiario ndo tem salarios em atraso.

Data:
Nome/Firma completo/a do ROC/TOC/Responsavel Financeiro da entidade beneficidria (suprimir o que ndo interessa):

Assinatura:

1 No caso de candidatura em parceria com varios beneficidrios, deve ser apresentada uma Declara¢do correspondente a cada um dos beneficiarios,
devidamente assinada e carimbada.

2 salienta-se que nos itens que apresentam uma redacdo alternativa, o ROC/TOC/Responsavel Financeiro devera assumir apenas aquela que se adequa a
situacdo aplicavel. De igual modo, deverd suprimir as alineas ndo aplicaveis.

3 A declaragdo pelo responsavel financeiro sé € aceite para entidades beneficidrias que integrem a Administragdo Publica.
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Anexo A—4.0CS

Metodologia de Custos Simplificados

Identificacdo da Digitalizacdo da administracdo regional

metodologia de OCS
& Financiamento por taxa fixa até 7% do total dos

custos diretos elegiveis para custos indiretos.

Enquadramento legal da OCS Regulamento da (UE) 2021/1060 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 24 de junho de 2021
(doravante designado RDC)

Taxa fixa até 7 % dos custos diretos elegiveis: alinea
a) do Artigo 54.2, do RDC.

Enquadramento legal do modo de estabelecimento | Financiamento por taxa fixa até 7% do total dos

da OCS custos diretos elegiveis para custos indiretos: alinea
e) do n.2 3 do Artigo 53.2, do RDC.

Prioridade

Programa Prioridade Descri¢do Objetivo Especifico

P 1A | a
rograma novagao € RSO1.2 - Colher os beneficios da digitalizagcdo

Regional competitividade

Algarve

Fundo

FEDER

Indicador

Custos diretos elegiveis para determinar os custos indiretos da operacao.
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Unidade de medida do indicador

Associado a cada pedido de pagamento, os beneficidrios reportam a taxa fixa de 7% para os custos
indiretos da operagdo, com base nos custos elegiveis diretos apresentados.

Os custos diretos elegiveis da operacdo serdo apoiados em custos reais e estarao sujeitos a verificacdes
de gestdo em conformidade com o previsto na descricdo do sistema de gestdo e controlo.

Identificacdo do(s) montante(s) associado a OCS

Valor do Apoio = Custos Elegiveis Diretos * (100 + 7)%

O montante total coberto por OCS resulta da soma dos seguintes fatores:
Custos indiretos = Custos Elegiveis Diretos * 7%

Montante total coberto pela OCS = Custos Indiretos da operacgdo

Montantes ndo cobertos pela OCS:
Custos Diretos da Operacdo

Categorias de custos cobertas pela OCS

A. Os custos elegiveis abrangidos pelas OCS serdo os seguintes:
Ao abrigo da taxa fixa de 7% sobre os custos diretos elegiveis: Custos Indiretos da operacao

B. Os custos elegiveis ndo abrangidos pelas OCS serdo os seguintes:

- Aquisicdo de servicos a terceiros para atividades preparatdrias e de acompanhamento técnico da
operacdo, apoio ao desenvolvimento aplicacional ou a reengenharia/redesenho de processos, quando
demonstrada inequivocamente a sua necessidade prossecuc¢do dos objetivos da operagao;

- Aquisicdo de equipamento informatico, software, sistemas e solu¢des tecnoldgicas ou subscricdo de
aplicacBes em regime de “software as a service”, desde que demonstrada a sua necessidade para a
prossecucdo dos objetivos da operacao;

- Infraestruturas e equipamentos de centros de dados, incluindo os custos diretamente atribuiveis para
os colocar na localizacdo e nas condicBes necessarias ao seu funcionamento;

- AcGes de informacdo, de divulgacdo, de sensibilizacdo e de publicidade que se revelem necessarias para
a prossecucdo dos objetivos da operacdo;

- Imposto sobre o valor acrescentado ndo recuperavel.
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Estas categorias de custos abrangem a totalidade das despesas elegiveis da operacdo?
Nao.
Apenas estdo abrangidas pela OCS os custos indiretos da operacao

A metodologia cumpre os requisitos associados a utilizagdo obrigatéria de OCS.

Verificagdo da concretizagdo da unidade de medida/Pista de Auditoria

Evidéncias associadas a verificagdes administrativas (a armazenar em sistema de informacdo), no caso
dos OCS:

Custos indiretos da operagdo
1. Sem apresentacdo de qualquer documento justificativo de despesa 7% x Custos diretos
Custos da operagdo

Custos diretos da operacdo atendendo a que sdo financiados em custos reais, serdo analisados com base
nos procedimentos definidos em manual de procedimentos do Programa.

Evidéncias associadas a verificagdes no local:
1. Execucdo Fisica da Operacdo
2. Informacdo e Publicidade

As evidéncias relativas as verificacdes administrativas e no local ficardo registadas no Sistema de

Informacdo.

Implementacgdo da OCS
Candidatura

O apuramento dos custos indiretos da operagdo resulta da aplicagdo da taxa fixa de 7% aos custos diretos
elegiveis.

Aprovacgdo

O custo total elegivel a atribuir em cada operagdo constitui o somatdério das seguintes parcelas apuradas
em sede de andlise da operagdo com base nos valores previstos:

1. Custos diretos elegiveis dessa operacao;
2. Custos indiretos da operacdo calculados pela aplicagdo da taxa fixa de 7% aos custos diretos
elegiveis.
Execugado

Em execucdo, o montante total a aprovar por cada pedido de reembolso resulta de:

- Reembolsos associados a custos diretos elegiveis acrescida de 7% para os custos indiretos da operacao.
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Anexo A—5. Grelha dos Critérios de Selecdo

A — 3.1 Critérios de Selecao

A metodologia para selecdo da operacdo é baseada no indicador de Mérito do Projeto (MP), determinado pela
soma ponderada das pontuacBes obtidas nos critérios de 1.2 nivel de acordo com a seguinte férmula:

MP =0,2A+0,3B +0,1C+0,4D

em que:
A. Adequacdo a Estratégia
B. Qualidade
C. Capacidade de Execucdo
D. Impacto

sdo os critérios de 1.2 nivel;

As pontuacdes dos critérios sdo atribuidas numa escala compreendida entre 1 e 5, em que:

1 — Muito insuficiente: O critério de sele¢cdo ndo é enderecado de forma adequada;

2 — Insuficiente: A candidatura endereca de forma geral o critério de selecdo, existindo debilidades
significativas;

3 —Suficiente: A candidatura endereca o critério de selecdo com qualidade, com moderadas debilidades;
4 —Bom: A candidatura endereca o critério de selecdo com elevada qualidade, com pontuais debilidades;

5 — Muito bom: A candidatura endereca todos os aspetos relevantes do critério de selecdo, ndo existindo
debilidades de relevo a registar.

O resultado do MP ¢ arredondado as centésimas.

Para efeitos de selecdo, considera-se elegivel a operacdo caso obtenha uma pontuacdo final de MP igual ou
superior a 3,00.
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Além do mérito absoluto, as operagBes elegiveis sdo objeto de hierarquizagdo por ordem decrescente do MP
(mérito relativo) e selecionadas até ao limite da dotacdo orcamental definida em Aviso para apresentacdo de
candidaturas, fixando-se assim o limiar de selecdo do concurso. Em caso de empate, é considerado, em primeiro
lugar, a pontuacdo obtida no critério D e, de seguida, a data de entrada da candidatura
(dia/hora/minuto/segundo).

A) Adequacdo a Estratégia:

A.1. Contributo da operacdo para convergéncia regional

Este subcritério avalia o grau de alinhamento e pertinéncia da operacdo para a competitividade regional e
para o desenvolvimento da regido, conforme enquadramento na Estratégia de Desenvolvimento Regional
Algarve 2030.

Este subcritério afere o contributo da operacdo para a mudancga estrutural de servicos publicos e para as
estratégias e objetivos de politicas publicas de modernizacdo e capacitacdo da Administracdo Publica,
nomeadamente através se:

- Prevé medidas que promovem a igualdade de acesso aos servicos publicos, contribuindo para a reducdo das
assimetrias territoriais no acesso a bens e servicos publicos;

- Prevé acdes dirigidas ao pelo publico-alvo para promover a facilidade de apreensao e de utilizagdo, promovendo
o aumento da utilizacdo dos servicos digitais pelos cidaddos e empresas;

- Prevé medidas direcionadas para a melhoria da eficiéncia interna e operacional dos servicos da entidade.

Elevado - 3 dimensdes abrangidas >
Médio - 2 dimenses abrangidas 3
Reduzido - 1 ou nenhuma dimensdo abrangida 1

B) Qualidade:
B=0,5B1+0,5B2

B.1. Contributo para eficiéncia da atividade administrativa do beneficiario;
No presente subcritério pretende-se avaliar a qualidade e a coeréncia da operacdao, bem como os seus

contributos para a organizacao interna do beneficidrio.

Este subcritério é aferido através das seguintes dimensdes:

- ldentifica claramente as necessidades (diagndstico);

- O diagndstico este estd coerente com os objetivos e resultados;

- O plano financeiro é coerente com os resultados pretendidos;

- Os objetivos e resultados revelam simplificacdo, reengenharia e desmaterializacdo de processos com
intensidade de utilizacdo de TIC;
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Elevado - 4 dimens&es abrangidas 5
Médio - 3 dimensdes abrangidas incluindo que objetivos e resultados revelam simplificacado, 3
reengenharia e desmaterializacdo de processos com intensidade de utilizacdo de TIC

Reduzido - menos de 3 dimensdes abrangidas ou quando os objetivos e resultados ndo revelam
simplificacdo, reengenharia e desmaterializacdo de processos com intensidade de utilizacdo de 1
TIC

B2 - Grau de inovagdo ou de replicabilidade da operagdo;
No presente subcritério pretende-se avaliar o caracter inovador e diferenciador do projeto.

Grau de demonstracdo e disseminacdo de resultados

Prevé efetuar acdes

Prevé efetuar agdes ~
N3o prevé efetuar ¢ de demonstragdo e

acdes de de demonstragdo e disseminacdo de
demonstracdo e disseminacdo de resultados através
disseminacio de resultados, masndo | . identificacio de

resultados as identifica de atividade(s)
forma concreta concreta(s)
Sem inovacdo ou esta
nao se  encontra 1 1 3
fundamentada
Grau de | Inovador  para a 1 3 5
inovagdo entidade
Inovador para o setor
onde a entidade se 3 5 >
insere

C) Capacidade de Execugdo:

C.1. Capacidade de gestdo e implementacdo da operacao;
E avaliada a competéncia e experiéncia da equipa técnica do projeto, e de eventuais entidades externas a

envolver, valorizando-se o histérico de realizacdes anteriores, bem como a capacidade fisica, tecnoldgica e
administrativa-financeira da entidade candidata para o desenvolvimento das a¢des propostas.
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Grau de concretizacdo de resultados
de operagoes anteriores em
percentagem de execucdo financeira
<50% Entre 50% e >95%
95%
Ndo evidencia a afetagdo 1 1 3
Afetacdo de uma equipa de projeto com | Eyidencia a afetac3o de
responsabilidades e  competéncias mas n3o fundamenta a
proprias na execucdo das operagdes capacidade fisica,
quer ao nivel da coordenagdo global, tecnolégica e 1 3 3
quer ao nivel da gestdo e implementacdo | sdministrativa-financeira
das diferentes atividades, e a capacidade | para o desenvolvimento
fisica, tecnologica e administrativa- | gas atividades propostas
financeira para o desenvolvimento das Evidencia a afetacdo e <
atividades propostas fundamenta 3 3

D) Impacto:
D=0,3D1+0,3D2+0,4 D3

D.1. Contributo da operagao para os Indicadores de Resultado do PR;
No presente subcritério pretende-se avaliar o contributo da operacdo para os Indicadores de Resultado do

Programa.

Numero de utilizadores de servigos, produtos e processos
Ag0Bes de divulgagdo na area da sociedade digitais publicos novos e melhorados
da informacdo dirigidas aos cidadaos ou
empresas
0-50 51-100 +101
0-5 1 3 5
3 5
6-10 1
3 5 5
+10
95030 Bl "
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D.2. Contributo para a integragao de servicos puiblicos de modernizagdo e capacitacdo da
Administra¢ao Publica;

No presente subcritério pretende-se avaliar o contributo da operacdo para a modernizacdo e capacitacao
da Administragdo Publica e para a integracdo de servicos publicos, bem como o grau de envolvimento e
participacdo das entidades beneficidrias em redes de cooperacdo permanentes com outras entidades
publicas.

Neste subcritério é avaliado se o beneficidrio fundamenta o contributo da operacdo para a modernizagdo e
capacitacdo da Administracdo Publica e para a integracdo de servigos publicos, nomeadamente através das
seguintes dimensdes:

1 - Do recurso a interoperabilidade e reutilizacdo dos dados;

2 - Da incorporacdo de componentes que implementem uma abordagem omnicanal, nomeadamente recorrendo a
videoconferéncia, plataforma de mensagens da AP e chatbots;

3 - Dainclusdo através dos servicos digitais, garantindo a sua usabilidade e acessibilidade;

4 - Da economia de recursos materiais e humanos, eliminando a redundancia da informacdo e duplicagdo de tarefas;
5 - Da gestdo de forma segura, sustentavel e resiliente de capacidade de computagdo e de armazenamento de dados
necessarias.

6 - Da implementagdo de servigos que respeitem os requisitos técnicos e normativos previstos no Decreto-Lei n.2

49/2024.
Contributo para a modernizacdo e capacitacdo da Administracdo
PuUblica e para a integracdo de servigos publicos
Pelo menos 4 dimensdes
1a 3 dimensdes abrangidas abrangidas (desde que inclua a
dimensdo 6)
Parcerias que A operagdo nao 1 1
revelem a futura | prevé parcerias
participagdo das | A operacdo prevé 1 3
entidades parcerias
beneficidrias em
redes de
cooperagao A operacgdo integra
permanentes formalmente 3 5
com outras parcerias
entidades
publicas
95030 IR .

Os Fundos Europeus mais proximos de si.



=
RTUGA

0030

ST {E
ALCARVE

D3 - Contributo para a melhoria da prestacao do servigo aos cidadaos e as empresas.
No presente subcritério pretende-se avaliar o contributo da operacdo para a acessibilidade dos cidadaos e

das empresas aos servicos da Administracdo Publica, tendo em conta o impacto da operacdo na relacdo
entre os cidaddos e as empresas e a Administragdo Publica ao nivel da prestacdo de servigos, e a prépria
populacdo-alvo beneficiada com a operacao.

Nivel de cobertura da operagdo
(populagéo alvo da
operacdo/populacdo total da

area geografica abrangida)

0,
<20% entre 20% | 60%
e 60%

Contributo para a acessibilidade N3o fundamenta o contributo 1 1 3
dos cidaddos e das empresas aos - —

) o L Fundamenta o contributo, mas nao
servigcos da Administragcdo Publica,

} apresenta respostas concretas para pessoas 5

promovendo uma muito boa o 1 3

- ) . com deficiéncia ou para pessoas com
usabilidade e interacao dos ) )

L origem migrante
cidaddos e das empresas e
inclusdo de respostas especificas
transversais para pessoas com Fundamenta o contributo e apresenta de
deficiéncia (acessibilidades fisicas, respostas concretas para pessoas com , : c
digitais e de comunicagéo e deficiéncia ou para pessoas com origem
informacdo, para pessoas migrante
portadoras de deficiéncia) ou para
pessoas com origem migrante.
Cofinanciado pela
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B Legislagdo aplicavel a este Aviso

Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho, que
estabelece disposicdes comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao
Fundo Social Europeu Mais, ao Fundo de Coesdo, ao Fundo para uma Transicdo Justa e ao
Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos, das Pescas e da Aquicultura e regras financeiras
aplicaveis a esses fundos e ao Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integragdo, ao Fundo para a
Seguranca Interna e ao Instrumento de Apoio Financeiro a Gestdo das Fronteiras e a Politica
de Vistos;

Regulamento (UE) 2021/1058 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho, relativo
ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional e ao Fundo de Coesao;

Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril, relativo a
protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulacdo desses dados.

Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, que estabelece o modelo de governacdo dos fundos
europeus para o periodo de programacao 2021-2027;

Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de marco, que estabelece o regime geral de aplicacdo dos
Fundos Europeus - FEDER, FSE+, o FC, FEAMPA, FTJ e FAMI para o periodo 2021-2027;

Leis n® 58/2019 e n2 59/2019, ambas de 8 de agosto, sobre tratamento de dados pessoais;
Decreto-Lei n.2 12/2011 de 24 de janeiro que no ambito da Estratégia Nacional da Energia
2020, estabelece os requisitos para a concecdo ecoldgica dos produtos relacionados com o
consumo de energia;

Decreto-Lei n.2 79/2013, de 11 de junho que Estabelece regras relativas a restricdo da
utilizacdo de determinadas substancias perigosas em equipamentos elétricos e eletrdnicos
(EEE), transpondo a Diretiva n.2 2011/65/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 8 de
junho de 2011;

Decreto-Lei n.2 152-D/2017, que estabelece o Regime Unificado dos Fluxos Especificos de
Residuos;

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 132/2023 que define os critérios ecoldgicos aplicaveis
a celebracdo de contratos por parte das entidades da administracdo direta e indireta do
Estado;

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 131/2021, de 10 de setembro que Aprova a Estratégia
para a Transformacdo Digital da Administracdo Publica 2021-2026;

Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 207/2024, de 30 de dezembro, que aprova a
“Estratégia Digital Nacional;

Decreto-Lei n.2 49/2024, de 8 de agosto, que estabelece as regras aplicaveis a
disponibilizacdo de servigos digitais por entidades da administracdo publica.

Cofinanciado pela
Unidio Europeia
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