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Aviso para apresentacao de
candidaturas

Cddigo do aviso  ALT2030-2026-40
Data de publicacdo 14/08/2026
Natureza do aviso  Concurso

Ambito de atuagdo: Operacdes
Aprovado pela Deliberagdo CIC n. 2 21/2026/PL

Designagao do aviso

Digitalizagdo para a eficiéncia de servigos aos cidaddos e empresas na Administragdo Local - ITI
CIM

Apoio para

Projetos de Infraestruturas, desmaterializagdo de processos internos, servicos Web/online aos cidaddos e empresas e

ciberseguranca.
AcOes abrangidas por este aviso

Projetos que visem incrementar a capacidade de resposta e a eficiéncia da Administragdo Publica Local face aos desafios
identificados ao nivel de processos de eficiéncia interna (relacionados com a racionalizag¢do, coordenacdo e
interoperabilidade dos servicos e procedimentos, envolvendo a partilha e reutilizacdo de informacdo e a promogédo do
teletrabalho) e de eficiéncia externa (relacionados com a melhoria da prestacdo de informacao, a disponibilizacdo de
servicos a distancia (online) e a reducdo do niimero de interacdes necessarias com o tecido empresarial e com os cidadaos,
numa logica ndo discriminatdria e de acesso universal, garantindo sempre recursos multilinguisticos).

Entidades que se podem candidatar

Sdo entidades beneficiarias do presente Aviso para Apresentacdo de Candidaturas, os Municipios e as Comunidades
Intermunicipais.

Area geografica abrangida
A drea geografica abrangida pelo presente Aviso para Apresentacdo de Candidaturas é a correspondente a Regido NUTS IlI

— Alentejo Litoral, Regido NUTS lll - Baixo Alentejo, Regido NUTS Ill — Alentejo Central e Regido NUTS Il - Leziria do Tejo,
definida nas correspondentes estratégias das abordagens territoriais ITI CIM.
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Periodo de candidaturas

O periodo de apresentacdo de candidaturas inicia-se no dia Util seguinte a data de publicacdo do presente aviso e

decorrera em fases.
Data de encerramento de cada fase:
Fase 1 - 30 de setembro de 2026 (18h)

Fase 2 - 21 de dezembro de 2026 (18h).

Dotagao fundo indicativa Fundo Taxa maxima de
disponivel neste Aviso para cofinanciamento
Apresentacdo de Candidaturas

1.000.000 € FEDER 85%

Programa financiador

Programa Regional do Alentejo 2021-2027 (Alentejo 2030)

Entidade gestora do apoio/Organismo Intermédio
Autoridade de Gestdo do Programa Regional do Alentejo (Alentejo 2030).

Sdo Organismos Intermédios as Comunidades Intermunicipais das Regido NUTS Il — Alentejo Litoral, Regido NUTS Il - Baixo
Alentejo, Regido NUTS lll — Alentejo Central e Regido NUTS Ill - Leziria do Tejo, nos termos dos contratos de delegacdo de
competéncias celebrados.

Sempre que se trate de projetos candidatados pela Comunidades Intermunicipais da NUTS Il Alentejo, a analise das
candidaturas no ambito deste Aviso de Apresentacdo de Candidaturas sera assegurada integralmente pela Autoridade de
Gestdo.

Contactos para mais informagdes

Linha dos Fundos 800 10 35 10 (09:00-18:00h - gratuito)

Correio eletrénico: linhadosfundos@linhadosfundos.pt
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Finalidades e objetivos

Entre as intervencgGes previstas no Portugal 2030 para a Prioridade 1A — “Inovacdo e Competitividade”, surge o Objetivo
Especifico - RSO 1.2. “Aproveitar as vantagens da digitalizacdo para os cidaddos, as empresas, os organismos de investiga¢@o
e as autoridades publicas” o apoio a projetos que visem aumentar o acesso e o uso dos servigos publicos digitais para
melhorar a eficiéncia da administracdo local, com vista a contribuir para melhor interacdo da administragdo publica com
cidaddos e empresas, designadamente os que, estando enquadrados em Planos de Acdo dos Investimentos Territoriais
Integrados (ITI CIM), aprovados pela Autoridade de Gestdo, estejam orientados para:

i) servicos publicos eletrénicos orientados para os cidaddos e as empresas, que proporcionem formas flexiveis e

personalizadas de interagdo e reducdo de custos de contexto (e.g. digitalizacdo de servicos e sua disponibilizacdo

através de diferentes plataformas, com recurso a identificagdo eletronica);

ii) projetos inovadores de utilizacdo das TIC na resposta a desafios societais emergentes (e.g. tecnologias inovadoras

na administracdo publica para desenvolvimento de mecanismos de participacdo publica eletrénica ou de

atendimento a distancia; adocdo de metodologias e ferramentas de nova geracdo);

iii) servicos publicos digitais abertos, seguros, flexiveis e interoperdveis (e.g. desenvolvimento e integragdo de

sistemas internos e de “backoffice” entre diferentes areas, departamentos e servicos; ciberseguranca);

(iv) projetos de digitalizacdo e eficiéncia dos servigos publicos (e.g. reengenharia, simplificacdo, certificacdo e

desmaterializagdo de processos que, através do recurso as TIC, permitam melhorar processos organizacionais e

reduzir custos administrativos e pegada de carbono das entidades publicas).

Os investimentos devem dispor de carater inovador ou implicar melhoria significativa dos servigos prestados, ndo sendo

elegivel a simples substituicdo de sistemas informaticos com as mesmas funcionalidades ou de equipamentos informaticos;

Nos projetos a apoiar serd incentivado o recurso a inteligéncia artificial no que respeita as tecnologias de linguagem (e.g.
traducdo automatica, anadlise de texto, tecnologias da voz, tradutor de redes sociais) e o apoio da administragdo local e
regional na traducdo automatica de qualificagGes ou de outros documentos pessoais, protegendo simultaneamente os dados

das pessoas singulares;

Sempre que aplicavel, os conjuntos de dados resultantes dos projetos apoiados devem ser disponibilizados como dados
abertos nas condiges definidas na respetiva diretiva [Diretiva (EU) 2019/2014, de 20 de junho] e, sempre que aplicavel

também, esses projetos encontram-se sujeitos a Diretiva (EU) 2016/2012, de 26 de outubro (Acessibilidade Web).

O presente aviso foi elaborado nos termos previstos no artigo 12.2 do regime geral de aplicacdo dos fundos europeus do
Portugal 2030 e do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo para o periodo de programacdo de 2021-2027, aprovado

pelo Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de marco.
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Dotacao
Programa 07 - Programa Regional do Alentejo 2021-2027
Prioridade do
1A - Alentejo mais Competitivo e Inteligente

Programa
Objetivos 1.2 - Aproveitar as vantagens da digitalizacdo para os cidaddos, as empresas, 0s organismos
especificos de investigacdo e as autoridades publicas
Tipologia de
a;;o & RSO1.2-02 - Digitalizagdo na Administracdo Publica (Regional, Local e CCDR)
Tipologia de
. polog - RSO1.2-02-01 - Digitalizagdo para a eficiéncia de servigos aos cidaddos e empresas
intervengao
Tipologia de 1033 - Infraestruturas, desmaterializagdo de processos internos, servigos Web/online aos
operacio cidaddos e empresas e ciberseguranca

Fundo Dotagdo Fundo Taxa Maxima Dotagdo Nacional oIS .de Flna.nCIar?ento

Nacional disponivel

FEDER 1.000.000 € 85% n.a. n.a.
Comunidade
Intermunicipal do 407.500€ 85% n.a. n.a.
Alentejo Central
Comunidade
Intermunicipal do 312.900€ 85% n.a. n.a.
Baixo Alentejo
Comunidade
Intermunicipal da 150.000€ 85% n.a. n.a.
Leziria do Tejo
Comunidade
Intermunicipal do 129.600€ 85% n.a. n.a.
Alentejo Litoral

Dotag&o Global 1.000.000 € 85% n.a. n.a.

(Duplicar a tabela conforme as necessidades)

Enquadramento em instrumentos territoriais

Estratégias sub-regionais definidas ao nivel de NUTS Il — Alto Alentejo, NUTS Il — Alentejo Litoral, Regido NUTS III - Baixo
Alentejo, Regido NUTS Il — Alentejo Central e Regido NUTS Ill - Leziria do Tejo.

As Estratégias sub-regionais definidas ao nivel de cada NUTS Il do Alentejo sdo dinamizadas pelas respetivas
Comunidades Intermunicipais (ITI-CIM)
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Legislagdo nacional

Tem politica publica regulada ou contribui para uma Agenda ou Estratégia Nacional?
] N3o

Sim. Qual? Estratégia para a Transformacdo Digital da Administracdo Publica 2021-2026 e Plano de
Acdo para a Transicdo Digital

Tem regulamento especifico?

Nao
D Sim. Qual?

AcOes elegiveis
Projetos que visem incrementar a capacidade de resposta e a eficiéncia da Administracdo Publica Local face aos desafios
identificados ao nivel de processos de eficiéncia interna e de eficiéncia externa, designadamente:

i) servicos publicos eletrénicos orientados para os cidaddos e as empresas, que proporcionem formas flexiveis e
personalizadas de interacdo e reducgdo de custos de contexto (e.g. digitalizagdo de servigos e sua disponibilizacdo
através de diferentes plataformas, com recurso a identificagéo eletronica);

ii) projetos inovadores de utilizagdo das TIC na resposta a desafios societais emergentes (e.g. tecnologias inovadoras
na administracdo publica para desenvolvimento de mecanismos de participacdo publica eletrénica ou de
atendimento a distancia; adocdo de metodologias e ferramentas de nova geracdo);

i) servicos publicos digitais abertos, seguros, flexiveis e interoperdveis (e.g. desenvolvimento e integracdo de
sistemas internos e de “backoffice” entre diferentes areas, departamentos e servicos; ciberseguranca);

(iv) projetos de digitalizacdo e eficiéncia dos servigcos publicos (e.g. reengenharia, simplificagdo, certificagdo e
desmaterializacdo de processos que, através do recurso as TIC, permitam melhorar processos organizacionais e

reduzir custos administrativos e pegada de carbono das entidades publicas).

Os investimentos devem dispor de carater inovador ou implicar melhoria significativa dos servicos prestados, ndo sendo

elegivel a simples substituicdo de sistemas informaticos com as mesmas funcionalidades ou de equipamentos informaticos;

Nos projetos a apoiar serd incentivado o recurso a inteligéncia artificial no que respeita as tecnologias de linguagem (e.g.
traducdo automatica, analise de texto, tecnologias da voz, tradutor de redes sociais) e o apoio da administracdo local e
regional na traducdo automatica de qualificagGes ou de outros documentos pessoais, protegendo simultaneamente os dados

das pessoas singulares.

o030 Bl 530

Os Fundos Europeus mais proximos de si



-

PORILIGHL 9 ALENTEJO
2030 - 2030 Programa Regional

do Alentajo

Entidades beneficidrias (incluindo destinatarios, quando relevante)

Sdo entidades beneficidrias do presente Aviso para Apresentacdo de Candidaturas, os Municipios e as Comunidades
Intermunicipais.

Condigdes especificas ou normas técnicas a observar pelos beneficidrios ou operagdes

Condicdes a observar pelas entidades candidatas e pelos beneficiarios:

Para serem suscetiveis de apoio as entidades candidatas e os beneficidrios do presente Aviso para Apresentagdo de
Candidaturas devem cumprir as condi¢cdes de elegibilidade previstas no artigo 142 do Decreto-Lei n® 20-A/2023, de 22 de
margo.

Condicdes aplicaveis as operacdes:

Sem prejuizo dos requisitos aplicaveis as operag@es, previstos no artigo 199, do Decreto-Lei n2 20-A/2023, de 22 de margo,

na sua redagdo atual, consideram-se ainda as seguintes condig¢Bes especificas, a data da submissdo da candidatura:

a) Acandidatura deve contribuir para as finalidades e objetivos do presente Aviso para Apresentacdo de Candidaturas.

b) Demonstrar dispor de fontes de financiamento para assegurar a realizacdo da operagdo, através da sua inscrigdao
em Plano e Orgcamento;

c) Garantir a inexisténcia de sobreposicdo de financiamento entre a operagdo e outras que a entidade tenha a ser
apoiada por outros instrumentos (PRR, etc), conforme determinado pelo artigo 2192, do Decreto-Lei n2 20-A/2023,
de 22 de marco, na sua atual redagéo.

d) Deve ser apresentada uma caracterizacdo técnica e um orcamento suficientemente detalhados e fundamentados,
com uma estrutura de custos adequada aos objetivos visados, complementado pelo respetivo cronograma fisico e

financeiro;

e) Demonstrar, no caso dos projetos geradores de receitas, o cumprimento das normas comunitarias e nacionais
aplicaveis, nomeadamente o previsto nas alineas c¢) e d), do n.2 2, do artigo 732, do Regulamento (UE) 2021/1060

do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho de 2021;

f) Cada operacdo deve prever um prazo maximo de execucdo de (24 meses) a contar da data de assinatura do Termo

de Aceitacdo, prorrogavel em situacdes devidamente fundamentadas e aceites pela Autoridade de Gestdo;

g) No ambito do cumprimento do Principio «N&do Prejudicar Significativamente» (DNSH), previsto no regime geral de
aplicacdo dos fundos europeus do Portugal 2030 e do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo para o periodo
de programacdo de 2021-2027, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de marco, os beneficidrios devem
apresentar em candidatura uma auto avaliacdo de que o investimento ndo prejudica significativamente nenhum

dos objetivos ambientais estabelecidos no artigo 9.2 do Regulamento (UE) 2020/852, de 18 de junho, do Parlamento

, Cofinanciado pela
1 2030 Unifo Europeia
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e do Conselho, nos termos do artigo 17.2 do mesmo Regulamento e respetivos atos delegados. Por outro lado, face
a obrigatoriedade regulamentar de cumprimento de dotacdo minima de contributo dos programas regionais para
as metas climaticas e ambientais, sempre que o projeto se enquadre no dominio de intervengédo “017 - Solugbes de
TIC, servicos eletrdnicos e aplicagdes para a administragdo publica, conformes com os critérios de redugdo das
emissdes de gases com efeito de estufa ou de eficiéncia energética” deve ser demonstrado que estdo cumpridos
0s requisitos previstos no Anexo | do Regulamento (EU) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24

de junho de 2021, na sua redagdo atual”.

h) Os beneficidrios devem assegurar a resisténcia as alteragdes climaticas dos investimentos em infraestruturas com
um prazo de vida Util previsto de, pelo menos, cinco anos, nos termos da alinea j) do n22 do Artigo 73.2, do

Regulamento (UE) n2 2021/1060, de 24 de junho;

Todas as condi¢gBes acima identificadas tém de estar satisfeitas a data de submissdo da candidatura, salvo se o

promotor/beneficiario evidenciar inequivocamente que a ndo satisfagdo das condicdes referidas, ndo lhe é imputavel.

Obrigactes aplicaveis:

Para serem suscetiveis de apoio os beneficidrios do presente Aviso para Apresentagdo de Candidaturas devem cumprir as
obrigacdes estipuladas nos artigos 42 e 152, do Decreto-Lei n2 20-A/2023, de 22 de marco.

Adicionalmente os beneficidrios devem assegurar o cumprimento das regras do Regulamento Geral de Prote¢do de Dados,
aprovado pelo Regulamento (UE)2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril.

Modalidade de apresentagao Nuimero maximo Duragao
de candidaturas de candidaturas das operacgdes
Individual 01 24

Condigdes de atribuicdo de financiamento da operacao

A duragdo das operagdes terd como limite os 24 meses, salvo decisdo devidamente fundamentada da Autoridade de Gestdo
que defina outro prazo.

Para efeitos de selecdo, consideram-se elegiveis, e objeto de hierarquizacdo, os projetos que obtenham uma pontuacao final
(MP) igual ou superior a 3,00, sendo o MP arredondado as centésimas.

No contexto de procedimentos concursais, além do mérito absoluto, as operacdes elegiveis sdo objeto de hierarquizacdo por
ordem decrescente do MP (mérito relativo) em cada fase, e selecionadas até ao limite da dotacdo orcamental definida no
presente Aviso para apresentacdo de candidaturas, fixando-se assim o limiar de selecdo do Aviso para Apresentacdo de
Candidaturas.

Em caso de empate, o critério de desempate a utilizar serd em funcdo da operacdo com maior pontuacdo no critério D e de
seguida, a data da entrada de candidatura (dia/hora/minuto/segundo).
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Auxilios de Estado

[] Aplicével? Enquadrar: Regulamento Geral de Isen¢do de Categoria
Auxilios de minimis

Notificacdo a Comissdo Europeia

HREREEEN

Servico de Interesse Econdmico Geral

N3o Aplicavel? Fundamentar:

Constituem requisitos de verificacdo da existéncia de um auxilio de Estado:

e Ter cardcter publico;

¢ Ser concedida uma vantagem a uma empresa potencial beneficiaria;
e Ter uma dimensdo de seletividade;

e Falsear ou ameacar falsear a concorréncia.

Considerando o exposto, com excecdo do primeiro requisito, nenhum dos outros pode ser
imputado a esta realidade. Atendendo a natureza da intervencdo prevista para esta tipologia,
ndo se identificam possibilidades de falsear a concorréncia, nem tdo pouco de conceder uma

vantagem a um potencial beneficiario.
Formas de apoios

Subvencdo

[

Custos reais

[

Custos Unitarios Em programa Data da decisdo 0

Nacional Deliberagdo CIC n2  XXXXXX

[] Montantes Fixos Em programa Data da decisdo 00-00-0000

OO OO

Nacional Deliberacdo CIC n2  XXXXXX
Artigo 54.2 alinea a
X g )
Taxa Fixa 7% do  Regulamento

(UE) 2021/1060

Financiamento ndo associado a custos Data da decisdo 00-00-0000

95030 e
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|:| Instrumento financeiro

Custos elegiveis

No dmbito do presente Aviso para Apresentacdo de Candidaturas, e em observacdo pelo disposto no artigo 202, do Decreto-
Lei n2 20-A/2023, de 22 de marco, sdo elegiveis os seguintes custos diretos, desde que diretamente relacionados com o
desenvolvimento da operacgdo:

a) Aquisicdo de servicos a terceiros para atividades preparatodrias e de acompanhamento técnico da operagdo, apoio ao
desenvolvimento aplicacional ou a reengenharia/redesenho de processos, quando demonstrada inequivocamente a sua
necessidade prossecucdo dos objetivos da operacdo;

b) Aquisicdo de equipamento informatico, software, sistemas e solucées tecnoldgicas ou subscricdo de aplicagcGes em regime
de “software as a service”, desde que demonstrada a sua necessidade para a prossecugao dos objetivos da operacao;

c) Infraestruturas e equipamentos de centros de dados, incluindo os custos diretamente atribuiveis para os colocar na
localizagdo e nas condicGes necessarias ao seu funcionamento;

d) Custos com ag¢des de informacgdo, de divulgacdo e de sensibilizagdo que se revelem necessdrias para a prossecucdo dos
objetivos da operacdo;

e) Imposto sobre o valor acrescentado que nio seja passivel de recuperacio.

| f) Custos indiretos elegiveis do beneficidrio-. Estes custos indiretos serdo apoiados nos termos da aplicacdo da opg¢do de
custos simplificados (OCS), correspondendo a uma taxa fixa de 7 % sobre o total dos custos elegiveis diretos;

Regras ou limites especificos a elegibilidade de despesa (Quando aplicavel)

1- Os custos elegiveis diretos apresentados nos pedidos de pagamento do beneficidrio assentam numa base de custos reais,
tendo de ser justificados através de faturas pagas ou outros documentos contabilisticos de valor probatdrio equivalente.

2- Adicionalmente, no ambito do presente Aviso para Apresentacdo de Candidaturas, ndo sdo elegiveis as despesas relativas

a:
a) ContribuicGes em espécie;
b) Despesas de funcionamento e de manutencdo de equipamentos e infraestruturas;
c) Despesas imateriais (com excec¢do das referidas nos custos elegiveis).
Formas de pagamento Adiantamentos % Reembolso Contra fatura
A . Cofinanciado pela
’! 2030 - Unifo Europeia 9/30
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Os pagamentos a efetuar aos beneficiarios observam o regime previsto no artigo 28.2 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22
de marco, designadamente, sdo efetuados a titulo de adiantamento (adiantamento inicial até 10%, adiantamento contra
fatura), reembolso e/ou saldo final.

Indicadores de realizagao

Programa 07 - Programa Regional do Alentejo 2021-2027

Tipologia de intervengdo RS0O1.2-02-01 - Digitalizagdo para a eficiéncia de servigos aos cidaddos e empresas

1033 Infraestruturas, desmaterializagdo de processos internos, servicos Web/online

Tipologia de operagdo aos cidaddos e empresas e ciberseguranca

Unidade de
Codigo do indicador Designagao do indicador .
g 1L Medida
RCO14 ITI Institui¢Bes publicas apoiadas para desenvolvimento de Instituices
servicos, produtos e processos digitais Publicas
Descrigdo Numero de instituicGes publicas apoiadas para desenvolver ou melhorar
significativamente os servicos digitais, produtos e processos
Método de calculo O indicador contabiliza o nimero de instituicées publicas apoiadas (NIPC)

Indicadores de resultado
Programa 07 - Programa Regional do Alentejo 2021-2027

Tipologia de intervencdo RSO1.2-02-01 - Digitalizacdo para a eficiéncia de servicos aos cidaddos e empresas

1033 Infraestruturas, desmaterializacdo de processos internos, servicos Web/online

Tipologia de operacéo aos cidaddos e empresas e ciberseguranca

Unidade de
Cddigo do indicador Designagao do indicador .
g ghag Medida
RCR11 ITI Utilizadores de servicos, produtos e processos Ne
digitais publicos novos e melhorados
Descric3o O indicador destina-se a medir o numero de utilizadores ano, dos servigos e produtos

objeto da operagdo

i , Somatdério do numero de utilizadores de servicos, produtos e processos digitais
Método de calculo publicos, novos e melhorados

Consequéncias do incumprimento dos indicadores

Prosseguindo uma orientacdo para resultados diretos, para a entidade beneficidria, e indiretos, para a economia regional,
gerados com a implementagdo das operacgGes, é estabelecido um mecanismo de avaliacdo dos resultados gerados pela
operagao.
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A avaliagdo dos resultados é realizada no encerramento financeiro da operacdo: com a apresentacdo dos dados sobre a
conclusdo fisica e financeira da operacdo, é avaliada a concretizagdao dos objetivos subjacentes a aprovagcdo da mesma e
efetuada uma avaliagdo sobre o cumprimento dos indicadores de realizagdo e resultado, aferindo-se a possibilidade de
manutencdo da intensidade de apoio contratado face ao cumprimento dos objetivos contratuais;

Assim, a avaliacdo é concretizada com o apuramento do Grau de Cumprimento (GC), para cada um dos indicadores, nos
seguintes termos:

Onde:
R : corresponde ao valor do indicador de realizacdo ou resultado apurado na data de conclusdo da operacao;

Re: corresponde ao valor do indicador de realizagdo ou resultado contratualmente estabelecido.

Aintensidade de apoio contratado apenas é mantida se o GC atingir, pela média do GC de todos os indicadores de realizacdo
e resultado, pelo menos, 85%.

Se o GC apurado for inferior a 85%, a taxa de financiamento é reduzida da seguinte forma:

Grau de Cumprimento Penalizacdo da taxa de financiamento
185%-75% ] 0,5 p.p.
175% - 65% ] 1,0 p.p.
165% - 50% ] 1,5 p.p.
<50% 2,0p.p

Sem prejuizo das penalizacBes da taxa de financiamento decorrentes do apuramento de um GC insatisfatorio, as operacdes
que ndo atinjam os objetivos essenciais previstos na decisdo de aprovacdo, pondo em causa as finalidades que determinaram
a sua aprovacdo, em particular quando o GC é inferior a 40%, podem ser objeto de revogagdo nos termos da alinea b) do n.2
4 do artigo 33.2 do Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de marco.

, . . Cofinanciado pela
1 2030 Unifo Europeia
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Mecanismos de bonificagdo (Quando aplicével)

N.A..

Critérios de selegdo das operagdes aprovados em:  04/09/2024

Obrigacdes dos beneficiarios em matéria de notoriedade, transparéncia e comunicagao

Sem prejuizo das normas e especificacdes que venham a ser definidos pela Autoridade de Gestdo, os beneficidrios
devem assegurar o estrito cumprimento da legislacdo europeia (Regulamento UE 2021/1060, de 24 de junho) e nacional (n?
2, do artigo 159, do Decreto-Lei n? 20-A/2023, de 22 de marco) em matéria de publicitacdo dos apoios concedidos,
assegurando a inclusdo das insignias do programa ou dos programas financiadores do Portugal 2030 e da Unido Europeia em
todos os estabelecimentos apoiados, materiais e atividades de comunicacdo das operagdes, tais como sitios da internet,

suportes de comunicacdo audiovisuais, publicitérios, eventos, ou de qualquer outra natureza.

O incumprimento das obrigacGes de comunicacdo pode dar origem a reducgdo do apoio, sendo a reducdo determinada em
fungdo da gravidade do incumprimento, até 3% do Fundo Europeu aprovado para a operagao.

Outras entidades que intervém no processo
N&o esta prevista a intervencdo de outras entidades para além das que estdo identificadas no campo “Entidade gestora do

apoio/Organismo Intermédio”, do presente Aviso para Apresentacdo de Candidaturas.

o030 Bl e 12/30
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Processo de admissao e selecdao das candidaturas

Apresentagao
Como se apresentam

As candidaturas sdo apresentadas:

e online no Balcdo dos Fundos em balcaofundosue.pt

Vai precisar de preencher o formulario de candidatura e entregar os documentos listados em
Anexo A — Candidatura > Documentos necessarios para apresentar uma candidatura

Para apresentar a candidatura é indispensavel que o beneficidrio tenha efetuado o registo e autenticagdo no Balcdo dos
Fundos. Com essa autenticagdo é criada uma area reservada na qual o beneficidario podera contar com um conjunto de
funcionalidades, independentemente da natureza do projeto, a Regido ou o Programa a que pretende candidatar-se.

Nessa drea reservada o beneficiario deve confirmar e completar os seus dados de caracterizacdo de entidade que serdo
usados nas suas candidaturas ao Portugal 2030.

A submissdo tardia de candidaturas podera impossibilitar a resolugdo de eventuais constrangimentos decorrentes do
processo de validagdo/submissdo.

Quais sdo os critérios de selecdo

A metodologia para selecdo das operagGes é baseada no indicador de Mérito do Projeto (MP), determinado pela soma
ponderada das pontuagGes obtidas de acordo com a seguinte férmula:

MP =0,3A+0,2B + 0,2C +0,3D

em que:

A. Adequagao a Estratégia
B. Qualidade

C. Capacidade de Execugao

D. Impacto
o030 Bl 1330
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Para efeitos de sele¢do, consideram-se elegiveis as operagdes que obtenham uma pontuacdo final de MP igual ou superior

a 3,00.

A densificacdo dos critérios dos critérios aplicaveis ao presente aviso pode ser consultada em: Anexo A — Candidaturas >

Critérios de Selecdo

Além do mérito absoluto, as operacgGes elegiveis sdo objeto de hierarquizagcdo por ordem decrescente do MP (mérito
relativo), fixando-se assim o limiar de selecdo do Aviso para Apresentacdo de Candidaturas.

Em caso de empate, o critério de desempate a utilizar serd em fungdo da operagdo com maior pontuacgdo no critério D e de
seguida, a data da entrada de candidatura (dia/hora/minuto/segundo).

o030 Bl 1430
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Como funciona o processo de andlise e decisao das candidaturas

Calendario de candidaturas

Abertura 17-08-2026
Fase 1 - 30 de setembro de
2026 (18h)

G Fase 2 - 21 de dezembro de
2026 (18h).

Andlise 60 dias Uteis apds a data de
fecho de cada fase

Data Limite para a comunicagdo da decisdo aos 5 dias Uteis apds a decisdo da

candidatos candidatura

A Autoridade de Gestdo do Programa Regional podera suspender a rececdo de candidaturas no ambito de presente Aviso
para Apresentacdo de Candidaturas a qualquer momento, através de comunicagdo prévia a publicar nos locais onde esteja
publicado o aviso, com uma antecedéncia minima de 3 dias Uteis em relacdo a data estabelecida para a suspensao.

Processo de analise e decisdo

Cabe a Autoridade de Gestdao do Alentejo 2030, sob proposta dos Organismos Intermédios, a tomada de decisdo sobre a
candidatura de acordo com o plano de apresentac¢do de candidaturas atrds referido.

Sempre que se tratem de projetos candidatados pelas Comunidades Intermunicipais da NUTS Il Alentejo, a analise das
candidaturas no ambito deste Aviso para Apresentacdo de Candidaturas serd assegurada integralmente pela Autoridade de
Gestao.

Decisdo sobre as candidaturas

A decisdo fundamentada é proferida no prazo de 60 dias Uteis, nos termos do disposto no artigo 252 do Decreto-Lei n? 20-
A/2023, de 22 de margo, contados a partir da data de fecho de cada fase e notificada ao candidato no prazo maximo de 5
dias Uteis, a contar da data da sua emissdo, conjuntamente com o respetivo termo de aceitagao.

Quando sejam solicitados ao candidato elementos em falta ou esclarecimentos, o que s pode ocorrer uma Unica vez, o
prazo suspende-se.

Os elementos solicitados devem ser remetidos a Autoridade de Gestdo ou ao Organismo Intermédio, de acordo com o
aplicavel na candidatura em causa, no prazo fixado, o qual ndo pode ser superior a 10 dias Uteis, contados da rece¢do do
pedido de elementos adicionais, salvo se o candidato apresentar justificagdo e a mesma vier a ser aceite pela autoridade
de gestdo, na falta dos quais prossegue a analise da candidatura com os elementos disponiveis.

Nos termos do n.2 3 do artigo 121.2 do Cddigo do Procedimento Administrativo a realizacdo da audiéncia prévia suspende
a contagem do prazo fixado para a adogdo da decisao.

CRLGEA Cofinanciado pela
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Onde sdo comunicadas as decisdes as entidades candidatas
As entidades que se candidatam ao apoio recebem as notificagdes da proposta de decisdo e da decisao final:
. na sua area reservada no Balcdo dos Fundos

o através do servigo publico de notificagGes eletronicas (SPNE)

Aceitacdo ou ndo aceitacdo da decisao

E enviada uma notificacdo as entidades que se candidataram a decisdo final sobre a sua candidatura, que pode ser de
aprovacao, total ou parcial, ndo aprovagdo ou aprovagao condicionada.

A aceitagdo da decisdo de aprovagao da candidatura é feita pelo beneficidrio mediante assinatura do termo de aceitagdo,
através de assinatura digital qualificada, com atributos profissionais suficientes para o ato, no Balcdo dos Fundos, que
comprove os poderes de representacdo do beneficidrio pelo subscritor, no prazo de 30 dias uteis.

Onde sdo publicadas as listas das candidaturas aprovadas
Onde sado publicadas as listas de candidaturas aprovadas:

- no site do Programa Regional Alentejo 2030

- no site do Portugal 2030
Pedidos de alteragdo a candidatura

AlteragOes aos elementos constantes do termo de aceita¢do estdo sujeitas a nova decisdo da autoridade de gestao.

E necesséria a assinatura de um novo termo de aceitacdo, caso se trate de alteragdes aos elementos de identificacdo dos
beneficidrios e seus representantes legais, incluindo, quando aplicavel, todos os que participam nas operagdes em
cooperagao, a identificagdo do programa, do fundo, da prioridade, do objetivo especifico, da tipologia de intervengdo e/ou
operagao ou, ainda, alteragdes ao montante do apoio publico e a respetiva taxa de cofinanciamento, com explicitacdo das
fontes de financiamento europeu e nacional ou aos indicadores de realizagdo e resultado e as metas a atingir.

A decisdo sobre a candidatura pode ser de aprovag¢do, ndo aprova¢do ou de aprovagao condicionada a satisfacdo de
determinados requisitos.
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Anexos

Anexo A - Candidatura
1. Documentos necessarios para apresentar uma candidatura

2. Critérios de selecao
Anexo B — Pagamento dos apoios
3. Custos simplificados

4. Aspetos gerais

Anexo C — Legislacdo aplicavel a este Aviso
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Anexo A — 1. Documentos necessarios para apresentar uma
candidatura

A candidatura deve contemplar os seguintes documentos adicionais, conforme aplicavel, a anexar ao formulario de

candidatura, concretamente no ecrd “documentos”:

a) Memodria descritiva e justificativa, que inclua (maximo 20 paginas):

Enquadramento na(s) tipologia(s) de agdo/operagdo prevista(s) no Aviso para Apresentacdo de Candidaturas;
Identificacdo e justificacdo do enquadramento do investimento;

Descritivo detalhado da candidatura e dos seus objetivos, bem como, da necessidade, oportunidade e resultados a
atingir com a realizacdo da operacao;

Identificacdo e justificagdo dos indicadores de realizagdo e de resultado que permitam avaliar o contributo da
candidatura para os respetivos objetivos;

Caracterizagdo técnica e fundamentacdo dos custos de investimento que contenha: identificacdo do grau de
maturidade; célculos justificativos do apuramento do custo total, elegivel e ndo elegivel proposto; calendarizacdo da
realizacdo fisica e financeira; identificacdo dos respetivos procedimentos contratuais previstos associar;

Cronograma de execucdo fisica e financeira;

Contributo para a fundamentacdo da andlise de mérito, obedecendo ao respetivo referencial constante do Anexo A2
— Referencial de Mérito, do Aviso para Apresentacdo de Candidaturas

Plano de comunicacdo a desenvolver no decurso da implementacdo da operacdo e na sua conclusdo, que permita a
informacdo e divulgacdo dos indicadores de resultado da operacdo junto dos potenciais beneficiarios ou utilizadores
e do publico em geral, bem como evidenciar o cumprimento das obrigacdes legais fixadas em matéria de notoriedade,

transparéncia e comunicacao;

b) Capacidade para a realizagdo do investimento: inscricdio em Plano e Orcamento que comprove o compromisso de

realizacdo dos montantes totais propostos, devidamente aprovado pelo érgdo competente, em observacdo pelo disposto

ponto “Condig¢des aplicaveis aos beneficidrios”, do Aviso para Apresentacdo de Candidaturas. Declaragdo de compromisso

relativa a inscricdo de dotacdo suficiente para fazer face aos compromissos com a operagdo nos orgamentos seguintes

(se aplicavel);

c) Documento que demonstre a legitimidade para intervir nos terrenos/ edificios necessarios a execucdo da operacdo

d) Auto-avaliacdo no &mbito do Principio «N&o Prejudicar Significativamente»;
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e) Documento atualizado, obtido junto da Autoridade Tributaria, comprovativo do enquadramento da entidade em regime
de IVA;

f) Declaragdo sobre qual o método de deducdo aplicado as atividades integrantes da operagdo objeto de financiamento,
atendendo a que o valor do IVA associado as despesas apresentadas no ambito das operagBes aprovadas apenas sera
elegivel quando a entidade se encontrar no regime de afetacdo real, e tendo em conta o tipo de atividade desenvolvida;

g) Comprovativo da ficha de registo no RCBE — Registo Central de Beneficidrio Efetivo ou fundamentacdo da ndo
aplicabilidade, se for o caso;

h) Licenciamentos e autorizagdes legalmente exigidas;

i) Outros documentos que a entidade considere relevantes para a analise técnica e financeira da candidatura

A auséncia de qualquer documento identificado no presente Anexo, em sede de submissdo da candidatura, pode implicar a

tomada de decisdo de ndo admissdo e aceitacdo da candidatura por parte da Autoridade de Gestao.

A necessidade de juntar mais do que um ficheiro/documento por cada alinea supra identificada devera ser assegurada por

via de ficheiro compactado do tipo Zip, contendo o conjunto de documentagdo requerida em cada alinea.

o030 Bl 1930
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Anexo A — 2. Critérios de selecao

A metodologia para sele¢do das operagdes é baseada no indicador de Mérito do Projeto (MP), determinado pela soma

ponderada das pontuagdes obtidas de acordo com a seguinte férmula:

MP =0,3A+ 0,2B + 0,2C +0,3D

em que:
A. Adequacdo a Estratégia
B. Qualidade
C. Capacidade de Execugdo

D. Impacto

As pontuacdes dos critérios sdo atribuidas numa escala compreendida entre 1 e 5, sendo o resultado do Mérito do Projeto

arredondado a centésima.

Para efeitos de selecdo, consideram-se elegiveis as operagGes que obtenham uma pontuacdo final de MP igual ou superior

a 3,00.

A) Adequacdo a Estratégia de acordo com os seguintes critérios:

A=0,5 A1+0,5 A2

A.1. Contributo da operacdo para a convergéncia Regional

Este subcritério avalia o grau de alinhamento e pertinéncia da operagdo para a competitividade regional e para o

desenvolvimento da regido, conforme enquadramento na Estratégia de Desenvolvimento Regional Alentejo.

Assim, este subcritério afere o contributo da operagdo para a mudancga estrutural de servigos publicos e para as

estratégias e objetivos de politicas publicas de modernizagdo e capacitacdo da Administracdo Publica, nomeadamente

através se:

- Prevé medidas que promovem a igualdade de acesso aos servigos publicos, contribuindo para a redugdo das

Cofinanciado pela
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assimetrias territoriais no acesso a bens e servigos publicos;

- Prevé ac¢des dirigidas ao pelo publico-alvo para promover a facilidade de apreensao e de utilizagdo, promovendo

o aumento da utilizagdo dos servigos digitais pelos cidaddos e empresas;
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- Prevé medidas direcionadas para a melhoria da eficiéncia interna e operacional dos servicos da entidade.

Elevado - 3 dimensdes abrangidas 5 pontos
Médio - 2 dimensGes abrangidas 3 pontos
Reduzido - 1 ou nenhuma dimensdo abrangida 1 ponto

A.2. Contributo do projeto para os indicadores de realizagao e resultado do Programa

Considerando que os indicadores de Programa sao coincidentes com os indicadores definidos e aviso, avalia-se em que

medida o projeto contribui para os indicadores de realizacdo e resultado definidos no Aviso para apresentagdo de

candidaturas.

Assume-se para este efeito, em especial, o contributo para o indicador de resultado.

Elevado - Indicador de resultado: Numero de utilizadores de servicos, produtos e processos digitais 5 pontos
publicos novos e melhorados > 5.000

Médio - Indicador de resultado: Niumero de utilizadores de servicos, produtos e processos digitais 3 pontos
publicos novos e melhorados < 5.000 e >2.000

Reduzido - Indicador de resultado: Nimero de utilizadores de servigos, produtos e processos 1 ponto

digitais publicos novos e melhorados < 2.000

Qualidade: de acordo com os seguintes sub-critérios:

B=0,5B1 + 0,5B2

B.1. Coeréncia e adequacdo do projeto e do plano de trabalho face ao diagndstico de necessidades e aos objetivos

visados

Neste subcritério é avaliada a qualidade da operagdo e a sua importancia na estratégia identificada para a entidade

beneficidria, nomeadamente a coeréncia e razoabilidade orcamental da estrutura do plano de investimentos e a
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adequacdo e necessidade dos investimentos a realizar face a concretizagdo dos objetivos da operagdo.

Neste sentido, o projeto é pontuado em fung¢do da coeréncia do plano de investimento e a estratégia apresentada,

considerando-se a seguinte escala de avaliagdo:

Plano de investimento totalmente alinhado com a estratégia 5 pontos

apresentada e com os objetivos da operagdo.

Plano de investimento coerentemente formulado e suficientemente 4 pontos
relacionado com a estratégia apresentada e com os objetivos da

operagao.

Plano de investimento apenas parcialmente alinhado com a 2 pontos
estratégia apresentada, possuindo lacunas ou a¢Ges ndo justificadas

face a estratégia apresentada e com os objetivos da operagao.

B.2. Carater inovador da operagdo

Neste subcritério, a operagdo é avaliada em func¢do do seu grau de diferenciagdo e inovagdo (diferenciagdo e novidade

face aos requisitos de nova geracgdo).
Neste subcritério, de natureza qualitativa, sdo analisadas as seguintes dimensdes: Grau de inova¢do da abordagem

metodoldgica/concetual e operacional face a realidade intervencionada e ao nivel da novidade da abordagem proposta,

bem como os fatores de inova¢do no acompanhamento/monitorizacdo e avaliacdo do projeto.

Considerando-se a seguinte escala de avaliagdo:

Apresenta uma abordagem inovadora e fatores de inovagdo na forma de 5 pontos
abordagem aos fatores criticos da competitividade e no

acompanhamento/monitorizac¢do e avaliacdo do projeto

Apresenta uma abordagem com alguma inovagdo, quer ao nivel 3 pontos

metodoldgico, quer ao nivel organizacional, bem como suficiente inovagdo
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na forma de abordagem aos fatores criticos da competitividade e no

acompanhamento/monitorizagdo e avaliacdo do projeto

Ndo apresenta abordagem inovadora nem nenhum fator de inovagdo na 2 pontos
forma de abordagem aos fatores criticos da competitividade e no

acompanhamento/monitorizagdo ou avaliagdo do projeto

C) Capacidade de Execugdo:

C.1. Capacidade de gestdo e implementacdo da operacgdo

Neste critério é avaliada a competéncia e experiéncia da equipa técnica do projeto, e de eventuais entidades externas a
envolver, podendo valorizar-se também o histérico de realizagdes anteriores, bem como a capacidade fisica, tecnoldgica e

administrativa-financeira da entidade candidata para o desenvolvimento das a¢Ges propostas.

O projeto tem previsto uma estrutura de gestdo auténoma experiente e 5 pontos
dedicada predominantemente a esta funcdo e um modelo de governacgao

que envolve entidades externas.

O projeto tem previsto uma estrutura de gestdo auténoma experiente e 4 pontos
dedicada predominantemente a esta fungdo mas ndo um modelo de

governagao que envolve entidades externas.

O projeto tem previsto uma estrutura de gestdo auténoma, nao 3 pontos
experiente, dedicada predominantemente a esta fungdo mas ndo um

modelo de governac¢do que envolve entidades externas.

O projeto ndo tem previsto uma estrutura de gestdo autonoma e dedicada 2 pontos
predominantemente a esta fung¢do, mas dispde de um modelo de

governacgao que envolve entidades externas

O projeto ndo tem previsto uma estrutura de gestdo autonoma e dedicada 1 pontos
predominantemente a esta fungdo nem assenta num modelo de

governacgao que envolve entidades externas.
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D) Impacto:

D=0,5D1 +0,5D2

D.1. Contributo para a integracdo de servigos publicos de modernizagdo e capacitagdo da Administracdo Publica

No presente subcritério pretende-se avaliar o contributo da operagao para a modernizagdo e capacitagdao da Administragdo
Pdblica e para a integracdo de servigos publicos, bem como o grau de envolvimento e participacdo das entidades

beneficidrias em redes de cooperagao permanentes com outras entidades publicas.

Grau de envolvimento e participagdo das

entidades beneficidrias em redes de cooperagao
permanentes com outras entidades publicas

Fraco Médio Elevado
Contributo da operagdo para Fraco 2 3 4
a modernizagdo e
capacitacio da Médio 3 4 S
Administracdo Publica e para
a |ntegraglaolde servigos Blevads 4 5 5
publicos

D2 - Contributo para a melhoria da prestagdo do servigo aos cidaddos e as empresas.

No presente subcritério pretende-se avaliar o contributo da operagdo para a acessibilidade dos cidaddos e das empresas
aos servigos da Administracdo Publica, tendo em conta o impacto da operacgdo na relagdo entre os cidaddos e as empresas
e a Administracdo Publica ao nivel da prestacdo de servigos, e a propria populagdo-alvo beneficiada com a operacgédo

Forte contributo da operacdo para a acessibilidade dos cidaddos e das empresas aos servicos da 5 pontos

Administragao Publica

Médio contributo da operagdo para a acessibilidade dos cidaddos e das empresas aos servigos da 3 pontos

Administracdo Publica

Reduzido contributo da operagao para a acessibilidade dos cidadaos e das empresas aos servigos 1 ponto

da Administragdo Publica
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Anexo B—3.  Custos simplificados

Documento Metodolégico das Opgoes de Custos Simplificados (OCS)

do Alentajo

Identificagao da

elegiveis para custos indiretos.

Digitalizacao para a eficiéncia de servigos aos cidadaos e
metodologia de OCS empresas na Administragao Local - ITI CIM

Financiamento por taxa fixa de 7% do total dos custos diretos

Enquadramento legal da OCS

Artigo 54.2, do RDC.

Regulamento da (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 24 de junho de 2021 (doravante designado RDC)
Taxa fixa até 7 % dos custos diretos elegiveis: alinea a) do

Enquadramento legal do modo de
estabelecimento da OCS

Financiamento por taxa fixa até 7% do total dos custos diretos
elegiveis para custos indiretos: alinea e) do n.2 3 do Artigo 53.9,

- Custos diretos elegiveis para determinar os custos indiretos da operacao.

do RDC.
Prioridade
Programa Prioridade | Descrigao Objetivo Especifico
Programa 1A Alentejo mais | RSO1.2 - Aproveitar as vantagens da digitalizacdo
Regional Competitivo e | para os cidaddos, as empresas, 0s organismos de
Alentejo Inteligente investigacdo e as autoridades publicas
Fundo
FEDER
Indicador

Unidade de medida do indicador

- Associado a cada pedido de pagamento, os beneficiarios reportam a taxa fixa de 7% para os
custos indiretos da operacdo, com base nos custos elegiveis diretos apresentados.
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Os custos diretos elegiveis da operacdao serdo apoiados em custos reais e estardao sujeitos a
verificacGes de gestdo em conformidade com o previsto na descricdo do sistema de gestdo e
controlo.

Identificagcdo do(s) montante(s) associado a OCS

Valor do Apoio = Custos Elegiveis Diretos * (100 + 7)%
O montante total coberto por OCS resulta do seguinte:
Custos indiretos = Custos Elegiveis Diretos * 7%

Montante total coberto pela OCS = Custos Indiretos da operacao

Montantes nao cobertos pela OCS:
Custos Diretos da Operacao

Categorias de custos cobertas pela OCS
A. Os custos elegiveis abrangidos pelas OCS serao os seguintes:

- Ao abrigo da taxa fixa de 7% sobre os custos diretos elegiveis: Custos Indiretos da operacao

B. Os custos elegiveis ndo abrangidos pelas OCS serdo os seguintes:
No ambito do presente Aviso para Apresentacao de Candidaturas, sdo elegiveis os seguintes custos
diretos elegiveis, ndo abrangidos por OCS, desde que diretamente relacionados com o

desenvolvimento da operacgdo:

a) Aquisicdo de servicos a terceiros para atividades preparatorias e de acompanhamento técnico
da operacdo, apoio ao desenvolvimento aplicacional ou a reengenharia/redesenho de processos,
guando demonstrada inequivocamente a sua necessidade prossecucdo dos objetivos da operacao;

b) Aquisicdo de equipamento informatico, software, sistemas e solucBes tecnoldgicas ou
subscricdo de aplicagdes em regime de “software as a service”, desde que demonstrada a sua
necessidade para a prossecucdo dos objetivos da operacao;

¢) Infraestruturas e equipamentos de centros de dados, incluindo os custos diretamente atribuiveis

para os colocar na localizagdo e nas condicBes necessarias ao seu funcionamento;

d) Custos com agdes de informacdo, de divulgacdo e de sensibilizacdo que se revelem necessarias
para a prossecucdo dos objetivos da operacao;
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e) Imposto sobre o valor acrescentado que nao seja passivel de recuperacao.

Sao ainda elegiveis, enquanto custos indiretos, e apoiados a coberto da taxa fixa de 7%, outros custos
relevantes para a implementacdo das acdes.

Estas categorias de custos abrangem a totalidade das despesas elegiveis da operagdo?
Nao.
Apenas estdo abrangidas pela OCS os custos indiretos da operacado

A metodologia cumpre os requisitos associados a utilizacdo obrigatéria de OCS.

Verificagdo da concretizagdo da unidade de medida/Pista de Auditoria
Evidéncias associadas a verificagdes administrativas (a armazenar em sistema de informacao)
Custos diretos

1. Documentos de despesa e pagamento

2. Outros documentos comprovativos da realizacdo da despesa
Custos indiretos da operacao

1. Sem apresentacao de qualquer documento justificativo de despesa
a. 7% x Custos diretos

Evidéncias associadas a verificacdes no local:

1. Processo técnico da operagdo

2. Execucdo Fisica da Operacdo

3. Informacdo e Publicidade

As evidéncias relativas as verificagcdes administrativas e no local ficardo registadas no Sistema de
Informacdo.

Implementagdo da OCS
Candidatura

O apuramento dos custos indiretos da operacdo resulta da aplicacdo da taxa fixa de 7% aos custos
diretos elegiveis.

Aprovacdo
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O custo total elegivel a atribuir em cada operagdo constitui o somatdrio das seguintes parcelas
apuradas em sede de analise da operacdo com base nos valores previstos:

- Custos diretos elegiveis dessa operagao;
- Custos indiretos da operacao calculados pela aplicacdo da taxa fixa de 7% aos custos diretos
elegiveis.

Execucao
Em execucdo, o montante total a aprovar por cada pedido de reembolso resulta de:

- Reembolsos associados a custos diretos elegiveis acrescida de 7% para os custos indiretos da

operagao.
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Anexo B—4. Aspetos gerais

Os incentivos a conceder na presente tipologia de intervengado assumem a forma de subvencgao.

No presente Aviso, os pagamentos aos beneficidrios sdo efetuados a titulo de adiantamento (adiantamento inicial até
10% e adiantamento contra fatura), reembolso e/ou saldo final.
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Anexo C  Legislagdo aplicavel a este Aviso

Europeia

PORTUGAL

2030

Regulamento (UE) 2021/1060 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho, que estabelece
disposi¢des comuns relativas ao Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional, ao Fundo Social Europeu
Mais, ao Fundo de Coesdo, ao Fundo para uma Transi¢do Justa e ao Fundo Europeu dos Assuntos
Maritimos, das Pescas e da Aquicultura e regras financeiras aplicaveis a esses fundos e ao Fundo para o
Asilo, a Migracdo e a Integracdo, ao Fundo para a Seguranca Interna e ao Instrumento de Apoio
Financeiro a Gestdo das Fronteiras e a Politica de Vistos.

Regulamento (UE) 2021/1058 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 24 de junho, relativo ao Fundo
Europeu de Desenvolvimento Regional e ao Fundo de Coesado.

Nacional

Lei n.2 58/2019 de 8 de agosto, que assegura a execuc¢do, na ordem juridica nacional, do Regulamento
(UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados;

Lei n.2 59/2019 de 8 de agosto, que aprova as regras relativas ao tratamento de dados pessoais para
efeitos de prevencdo, detecdo, investigacdo ou repressdao de infragdes penais ou de execugdo de
sangbes penais-Diretiva (UE) 2016/680;

Decreto-Lei n.2 5/2023, de 25 de janeiro, que estabelece o modelo de governagdo dos fundos europeus
para o periodo de programacao 2021-2027;

Decreto-Lei n.2 20-A/2023, de 22 de margo, que estabelece o regime geral de aplicacdo dos fundos

europeus do Portugal 2030 e do Fundo para o Asilo, a Migracdo e a Integracdo para o periodo de
programacao de 2021-2027.

Decreto-Lei n. 249/2024, de 8 de agosto, prevé a criagdo de um sistema de atendimento omnicanal.

Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 131/2021, de 10 de setembro, que aprova a Estratégia para a
Transformacao Digital da Administracdo Publica 2021-2026 e o respetivo Plano de A¢ao Transversal para
a legislatura
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